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O RAPORCIE

Niniejszy zintegrowany raport jest czwartym raportem rocznym
Pelion, pokazujgcym w kompleksowy sposéb dane finansowe,
jak i pozafinansowe zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnoscia
spotek wechodzacych w sktad Grupy.

Podsumowujac dziatalno$¢ w 2015 roku, dzielimy sie naszymi
osiggnieciami, wyznaczamy plany i cele na przyszto$¢. Dotozyli-
Smy wszelkich staran, by wydany raport stanowit warto$ciowe,
rzetelne i transparentne zrédto wiedzy na temat naszej firmy.

Dzieki integrowaniu danych i informacji finansowych z pozafi-
nansowymi mozemy zobrazowac¢ sposéb, w jaki Pelion zarzadza
swoim wptywem na otoczenie i tworzy warto$¢ poprzez poszcze-
goblne obszary dziatalnosci.

Zgodnie z przyjetym rocznym cyklem raportowania, niniejszy
raport obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2015 roku.
Zamieszczone dane i informacje dotycza spétki holdingowej

Pelion S.A., spétek dziatajgcych w ramach trzech linii bizneso-
wych: sprzedazy hurtowej, zaopatrzenia szpitali i ustug logi-
stycznych oraz sprzedazy detalicznej w Polsce i na Litwie, a tak-
ze spotek pozostatej dziatalnosci.

Petny Raport za 2015 rok, dostepny na stronie www.pelion.eu
w wersji on-line, przygotowany zostat w oparciu o wytyczne
Global Reporting Initative przy zastosowaniu metodologii
tworzenia raportu GRI G.4. oraz Miedzynarodowej Rady Raporto-
wania Zintegrowanego (IIRC). Dane zawarte w raporcie, zgodnie
z najwyzszymi standardami raportowania, poddano niezaleznej
weryfikacji zewnetrznej.

Przejrzystos$¢, uczciwosé i otwarto$¢ to fundament, w oparciu
o ktéry Pelion buduje relacje ze wszystkimi swoimi interesariu-
szami. Stad tez do procesu definiowania tresci zaprosilismy pra-
cownikdw, jak rowniez szerokie grono reprezentantéw réznych
grup naszego otoczenia biznesowego.

Dzieki spotkaniom warsztatowym oraz sesji dialogowej zdefinio-
waliémy wskazniki warto$ci tworzonej przez nasza firme z per-
spektywy kapitatu finansowego, jak réwniez ludzkiego i spotecz-
nego. Liczymy, ze nasz tegoroczny raport pozwoli czytelnikom
dobrze zrozumie¢ wzajemne powigzania miedzy dziatalnoécia
poszczegdlnych linii biznesowych, ich wptywem na interesariu-
szy, charakterem wzajemnych relacji i ryzykiem podejmowanych
decyzji a tworzeniem wartosci w czasie przez Pelion.

Serdecznie dziekujemy wszystkim osobom, ktére z ogromnym
zaangazowaniem wigczyty sie w proces budowania tresci niniej-
szego raportu i dzieki ktérym uzyskat on obecny ksztatt.

Przede wszystkim dziekujemy pracownikom, ktérych zaangazo-
wanie w proces raportowania miat kluczowe znaczenie dla jego
przebiegu.

Petna wersja raportu zintegrowanego za 2015 rok dostepna jest
na stronie internetowej www.pelion.eu.

Zachecamy do podzielenia sie z nami wszelkimi opiniami i uwa-
gami dotyczacymi niniejszej publikacji, ktére pomoga nam dosko-
nali¢ nasze raportowanie w przysztosci. Bedziemy zobowigzani
za wypetnienie ankiety oceniajgcej raport, dostepnej pod linkiem
http:/raport2015.pelion.eu/ankieta

Zespot raportujgcy



LIST PREZESA

Szanowni Panstwo,

na Panstwa rece sktadam skonsolidowany raport Pelion
Healthcare Group podsumowujacy rok 2015.

Byt on dla nas wyjatkowy, bo $wietowali$my w nim nasze dwu-
dziestopieciolecie. Historia Pelion S.A. rozpoczeta sie w 1990 r.
w todzi - mieécie, ktére jest synonimem przedsiebiorczosci
i zaradnosci. Razem z grupa entuzjastéw zbudowali$my od pod-
staw firme, ktéra jest przyktadem polskiego sukcesu. Konse-
kwentnie, rok po roku, tworzyli$my wartos¢, jaka niesie ze soba
praca na rzecz ochrony zdrowia. Nasza strategia dziatania de-
finiowata wizje rozwoju Pelion, ktéry dzieki siinemu zorientowa-
niu na Pacjenta oraz wysokiej skutecznosci operacyjnej, pozo-
staje najwieksza i najbardziej efektywna firma ochrony zdrowia
w Polsce i Europie érodkowej. Jubileusz dwudziestopieciolecia
symbolicznie rozpoczat nowy etap rozwoju Pelion.

Wszystkie nasze dalsze dziatania skupione sg wokét na nowo
okreslonej misji. Jestesmy po to, by dbaé o jakosé i diugosé
Zycia pacjentéw i klientéw.

Najwazniejszym celem Pelion jest ciggte wzmacnianie naszej
kluczowej dziatalnosci, jaka jest kompleksowa, nowoczesna
i bezpieczna dystrybucja lekéw. Jednoczesnie rozwijamy rzetel-
ny serwis i nowe ustugi w oparciu o innowacje. Elementem naszej
strategii jest takze zréwnowazony rozwdj. Dzieki niemu dazymy
do opracowania i wdrozenia rozwigzarn dostosowanych do po-
trzeb $wiata charakteryzujgcego sie ograniczonymi zasobami.

Rok 2015 byt dla nas rokiem wzmozonej pracy. W zesztym roku
skonsolidowane przychody Pelion Healthcare Group wyniosty
8,5 mld zt i wzrosty o blisko 10% w stosunku do roku 2014, pomimo
niesprzyjajacych warunkéw regulacyjnych.

Obecne regulacje znaczaco ograniczaja mozliwosci rozwoju i wpro-
wadzajg dodatkowe ryzyko kontynuowania inwestycji rozwojowych.

Jednoczes$nie zauwazamy fakt, iz 2015 rok przynidst inicjatywy, ktd-
re nakierowane sg na zapewnienie petnego dostepu do leczenia.
W szczegdlnoéci dostrzegamy wage programu darmowych lekéw
dla senioréw. Od dawna podkres$lalismy, iz jest to szczegdlna gru-
pa pacjentéw i zatujemy, iz nasze dziatania, obnizajgce systemowo
ceny lekéw dla senioréw, zostaty zablokowane kilka lat temu.

Niezaleznie od okolicznoéci ekonomicznych i regulacyjnych rozwi-
jamy nasz biznes w oparciu o solidne fundamenty. Przede wszyst-
kim budujemy trwatg warto$¢ poszczegdlnych linii biznesowych.
PrzeszliSmy kompleksowa zmiane w DOZ Aptekach. Dzi$ pod
markg DOZ Aptek dziata 900 Aptek z nowoczesnym i profesjonal-
nym serwisem dla Pacjenta. DOZ Apteki sg dostepne dla kazdego,
sg blisko i przede wszystkim zapewniajg leki w najlepszych ce-
nach. Zaoferowali$my takze nowoczesne i wysokiej jakosci DOZ
produkty, ktére ciesza sie duzym uznaniem naszych Pacjentéw.
Jeste$my dumni, ze DOZ Apteki sg dzi$ najchetniej wybierane
przez Pacjentéw w Polsce.

Pracowali$émy takze intensywnie nad wigczeniem drogerii Natu-
ra w struktury naszej firmy. Wymagato to ujednolicenia systemu
zarzadzania i wzmocnienia zespotu ludzi. Naszym celem jest, by
Drogerie kojarzyty sie z nowoczesnym sklepem, z doskonatym ser-
wisem, $wietna ofertg petna najwyzej jakosci polskich produktow.
Dla pracownikéw za$ ma to by¢ stabilne i rozwojowe miejsce pracy.

Dbamy takze o to, by dystrybucja lekowa pod marka Polskiej Grupy
Farmaceutycznej byta synonimem rzetelnosci i bezpieczenstwa.
Jeste$my przekonani, ze zaopatrywane przez nas Apteki, maja
zapewniony peten serwis. Ten serwis pomaga polskim Aptekom
rozwijac sie i $wiadczy¢ profesjonalng opieke farmaceutyczna.

Nasza linia biznesowa dbajgca o zaopatrzenie szpitali w leki po-
twierdzita pozycje lidera na polskim rynku. Dzieki zaangazowa-
nemu zespotowi i umiejetnoéci dostosowana oferty do potrzeb
zardéwno szpitali, jak i producentéw Urtica buduje trwatg warto$c.

Cieszy nas takze rozwdj naszych spdtek na Litwie. Sukcesy w tym
kraju pokazujg potencjat rozwojowy firmy w sytuacji braku anty-
pacjenckich i antyrozwojowych regulacji. Pokazujag tez, jaki serwis
moze otrzymac Pacjent, a jaki nie jest dostepny w naszym kraju.

Staramy sie budowaé nowoczesny $wiat poprzez innowacyjno$¢
i wspotprace. Rozwijamy takze nowe strategiczne inicjatywy.
W naszej Firmie wzmocniliSmy dziatania oparte na badaniach
i rozwoju. Jedna z takich inicjatyw jest rozwdj spétki Pharmena.
Finalizujemy badania nad czasteczkg 1-MNA, jej potencjalnym
wykorzystaniem w dermatologii oraz w leczeniu schorzen uktadu
sercowo-naczyniowego. Pracujemy tez nad rozszerzeniem oferty
produktéw.

Pelion jest tez stabilnym miejscem pracy dla ponad dziewieciu
tysiecy oséb. To dla nas wielkie wyzwanie. Nasz sukces i rozwdj
zalezy od ludzi i ich motywaciji.

Z punktu widzenia wynikéw finansowych, mamy jako Zarzad $wia-
domo$¢, ze pomimo podjecia bardzo wielu inicjatyw, skonsolido-
wane wyniki na poziomie odnotowanego zysku netto nie sg satys-
fakcjonujace. Jeste$my jednak przekonani, ze te podjete dziatania
przyczynia sie do istotnej poprawy wynikéw w kolejnych latach.

Nadchodzace lata 2016-2020 zostang podporzadkowane reali-
zacji strategii Pelion, ktérej podstawowymi zatozeniem jest osia-
gniecie przez nas statusu lidera we wszystkich biznesowo klu-
czowych obszarach: dystrybucji, opieki farmaceutycznej, serwisu
dla pacjenta w DOZ Aptekach i serwisu dla szpitali oraz ustugach
drogeryjnych. Wierze, ze stworzone fundamenty pozwolg na za-
koriczenie tego okresu sukcesem. Bedziemy usprawnia¢ nasza
Firme, by osiggna¢ organizacyjnag doskonato$¢ i kreowac przewagi
konkurencyjne. Tak, jak robilismy to przez ostatnie 25 lat.

Z powazaniem,

Jacek Szwajcowski
Prezes Zarzgdu
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WEADZE SPOLKI

ZARZAD RADA NADZORCZA
(od lewej) (wg stanu na 31grudnia 2015 .)
Zbigniew Molenda Mariola Belina-Prazmowska Jerzy Leszczynhski Jan Kalinka
Wiceprezes Zarzadu ds. dystrybuciji Wiceprezes Zarzadu ds. rozwoju i relacji inwestorskich Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Zatozyciel Pelion S.A., Od 1 stycznia 2014 r. w Zarzadzie Pelion S.A.
od poczatku petnigcy funkcje Wiceprezesa Zarzadu Hubert Janiszewski Anna Biendara
Jacek Szwajcowski Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Jacek Dauenhauer Prezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu ds. strategii finansowej Zatozyciel Pelion S.A., Jacek Tucharz
Od 1 stycznia 2007 r. w Zarzadzie Pelion S.A. od poczatku petnigcy funkcje Prezesa Zarzadu Cztonek Rady Nadzorczej

Ignacy Przystalski
Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych
Od 1 marca 2005 r. w Zarzadzie Pelion S.A.
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WYDARZENIA 2015 ROKU

Przyznanie PGF S.A. Podjecie przez Wreczenie grantéw Wyptata dywidendy Przyznanie Marce Pelion po raz Prestizowe 18. Gala Wigczenie
tytutu Solidnego Zarzad Pelion S.A. w IV edycji Konkursu akcjonariuszom Pelion S.A. DOZ Dbam o Zdrowie sibdmy patronem wyrdznienie dla ,Urtica Dzieciom” Pelion S.A.
Pracodawcy Roku 2014 uchwaty o rekomendacji Grantowego w wysokosci 2 PLN / akcje tytutu ,Ulubiona obchodéw ,Magazynu 60+" po raz czwarty

WZA wyptaty dywidendy »,Razem Mozemy Wiecej" (dniem wyptaty dywidendy;, Marka 2015 - Wybor Miedzynarodowego podczas rozdania w sktad

w wysokoéci 2 PLN / akcje
z zysku osiggnietego

DOZ Fundacji
Dbam o Zdrowie

wg ktérego ustalona zostata
lista akcjonariuszy uprawnionych

Dnia Godnosci Pearl Awards
w Polsce w Nowym Jorku

Konsumentow”

RESPECT Index

w roku 2014 do dywidendy, byt 4 maja 2015 r.)
9 STYCZNIA 17 MARCA 30 KWIETNIA 20 MAJA 17 WRZESNIA 21 PAZDZIERNIKA 10 LISTOPADA 26 LISTOPADA 16 GRUDNIA
. . . . . . . . .
| Il 11l v \Y VI VI Vil IX X Xl Xl
? ? ? ® ® ® ® ® *—
17 LUTEGO 17 — 19 KWIETNIA 21 KWIETNIA 16 CZERWCA 29 WRZESNIA 6 LISTOPADA 23 LISTOPADA 13 GRUDNIA 28 GRUDNIA
V Wieczoér Charytatywny V edycja Walne Zgromadzenie Zarejestrowanie przez Sad Rejonowy Przyznanie firmie Podjecie przez Przyznanie Jubileusz Nabycie przez
Pelion statuetki Zarzad PGF S.A. tytutu Superbrands 25-lecia Pelion Grupe Pelion

dla todzi-Srédmiescia obnizenia wysokosci
kapitatu zaktadowego Pelion S.A.

z 22 371150 PLN do kwoty 22 291 428 PLN,
celem dostosowania wysokosci kapitatu
zaktadowego spétki do liczby akgji,
ktéra pozostata po umorzeniu 39 861 akgji
wihasnych spétki, na okaziciela o wartosci
nominalnej 2 PLN kazda akcja.

DOZ Maratonu Akcjonariuszy
tédzkiego z PZU Pelion S.A
w siedzibie Spotki

DOZ Fundacji
Dbam o Zdrowie

kontroli nad spétka
Pharmena S.A.

2015/2016 dla marek
DOZ Dbam o Zdrowie
oraz drogerie Natura

Uchwaty w sprawie
publicznej oferty
do 300.000
Obligacji Serii A

+Wiosto Biznesu”

10 1
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MODEL BUDOWANIA WARTOSCI

Model biznesowy Pelion stuzy budowaniu warto$ci dla Pacjenta

Gwarantujemy terminowosc, kompletnosc i bezbtednosc
realizowanych dostaw oraz bezpieczenstwo obrotu lekami
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Robimy wszystko, aby Pacjent mogt otrzymac potrzebny lek.
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PGF

W 2015 roku PGF obchodzita 25-lecie dziatalnosci. Doéwiadcze-
nie ptynace z wieloletniej wspotpracy ze wszystkimi podmiotami
rynku farmaceutycznego pozwala na lepsze zrozumienie mecha-
nizmow rynkowych, a co sie z tym wigze, na opracowywanie in-
nowacyjnych, wspierajgcych partnerdéw rozwigzan. Polska Grupa
Farmaceutyczna jest integratorem modeli biznesowych swoich
klientéw - rozumie i definiuje ich potrzeby, uwzgledniajac przy
tym dobro pacjenta, ktére wpisane jest w misje:

Dla zaspokojenia zdrowotnych potrzeb pacjentow wyprzedzamy
oczekiwania rynku, kreujemy innowacyjne rozwigzania bizne-
sowe oraz wyznaczamy standardy wspotoracy z aptekarzami
i producentami farmaceutycznymi — robimy wszystko, zeby pa-
¢jent mégt zawsze dostac niezbedny lek.

Polska Grupa Farmaceutyczna S.A.

PGF jest jednym z trzech najwiekszych dystrybutoréw do aptek w Polsce. Zarzadza
dziatalnoscia 13 spotek regionalnych, oferujgc nowoczesne narzedzia oraz szeroka game
ustug zaréwno aptekarzom, jaki i producentom farmaceutycznym. Dla swoich klientéw jest
wiarygodnym partnerem, dostawca i ustugodawca.

Celem PGF jest kompleksowe wspieranie aptekarzy w prowadze-
niu biznesu w trudnym konkurencyjnym otoczeniu. Oferta han-
dlowa PGF zawiera najszerszy asortyment, obejmujgcy ponad
29 tys. lekéw i produktéw medycznych dostepnych na polskim
rynku. Program Zdrowy Wybdér, oferowany przez PGF matym pod-
miotom, zapewnia solidne wsparcie biznesowe i pozwala lepigj
zarzadzac apteka. Zarzadzanie kategorig daje mozliwo$¢ dosto-
sowania asortymentu do zmieniajacych sie trendéw rynkowych,
ustuga optymalizacji magazynu zwieksza efektywno$¢ zaopa-
trzenia, a e-commerce umozliwia sktadanie zaméwien na leki za
posrednictwem internetu i ich odbiér w wybranej aptece. Dla aptek
zorganizowanych PGF zbudowata rzetelng i bezpieczng oferte
obejmujgca m.in. szybka i kompleksowg obstuge, wdrozenie sys-
temu automatycznej odsprzedazy pakietéw oraz telemarketingu
centralnego.



PGF wspétpracuje z ponad 850 producentami lekéw i innych pro-
duktéw dystrybuowanych do aptek. Firma oferuje producentom
kompleksowy zakres ustug, dzieki ktérym moga zwiekszy¢ zasieg
dystrybucji oraz efektywnos$¢ sprzedazy. Rozlegta wiedza o ryn-
ku, wynikajgca z analiz setek milionéw zrealizowanych transakgji,
umozliwia prowadzenie szeregu dziatan m.in. z zakresu wsparcia
sprzedazy, badan rynkowych czy logistyki. PGF dostarcza leki do
ponad 10 tys. aptek na terenie kraju. Kazdego dnia oddziaty re-
gionalne realizujg ponad 20 tys. zamoéwien na blisko milion sztuk
niezbednych lekéw i produktéw medycznych. Baza magazynowa
i sposéb przechowywania oraz transportowania lekéw gwarantu-
ja wysoka jako$¢ oraz bezpieczenstwo obrotu lekami.

Wdrozony w PGF system jako$éci obejmuje wszystkie procesy
w zakresie dystrybucji i daje gwarancje, ze dostarczany do od-
biorcy produkt spetnia wymagania jako$ciowe oraz pochodzi
z legalnego taricucha dostaw. Na biezaco analizowane sa zmiany
prawne i wdrazane aktualne wymogi zwigzane z obrotem pro-
duktami leczniczymi w hurtowni farmaceutycznej, w tym nowe
przepisy Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie wymagan
Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej z dnia 13 marca 2015 r. oraz nowe
przepisy Prawa Farmaceutycznego.

PGF doskonali swoje wewnetrzne procesy oraz inwestuje w roz-
woj kapitatu ludzkiego. Obok programu podnoszenia kwalifikacji
kadry menedzerskiej i rozwoju przywddztwa, w 2015 roku dodat-
kowo zainicjowano program talentowy zadedykowany doradcom
klienta ,Manufaktura talentéw”, program dofinansowania do na-
uki jezyka angielskiego oraz ksztatcenia podyplomowego.

2015 ROK

Zbudowana przez PGF platforma pharmbook.pl oferuje gotowe
rozwigzania utatwiajace prawidtowe sktadanie zaméwier. W 2015
roku, w odpowiedzi na zmiany przepiséw Ustawy Prawo Farma-
ceutyczne, poszerzono zakres jej funkcjonalnosci o mozliwosé
sktadania lub potwierdzania zamdbwien w formie elektronicznej.

Pharmbook.pl automatycznie archiwizuje wszystkie dokumenty
w formie elektronicznej, utatwia ich wyszukiwanie, a takze za-
pewnia catodobowy dostep do nich oraz szybki i tatwy przeptyw
informacji miedzy apteka, hurtownig, a takze GIF i WIF. Od 2015
roku poprzez pharmbook.pl dostepny jest takze unikalny na
rynku model reklamacji i zwrotu towarow.

W 2015 roku PGF wdrozyta nowoczesny system telemarketingo-
wy, ktéry doprowadzit do istotnej poprawy efektywnosci telefo-
nicznej, wzrostu efektywnoéci dotarcia call center do klienta oraz
wiekszej liczby potaczen odbieranych. W celu udoskonalenia pro-
cesu dystrybucji rozpoczeto proces wdrazania systemu monito-
rowania temperatury, ktéry zapewnia kompleksowy nadzér nad
temperaturg przesytek w cieptym i zimnym tancuchu dostaw.

W 2015 roku podjeto decyzje o emisji obligacji na rynku obliga-
cji Catalyst. PGF wyemitowata 100 tys. obligacji 5-letnich, kazda
o wartoéci 1tys. PLN. Obligacje PGF w cato$ci zostaty objete przez
instytucje finansowe. Uplasowanie obligacji wsréd inwestoréw
finansowych potwierdza zasadno$¢ prowadzonej przez Spotke
polityki rozwoju i zwieksza wiarygodno$¢ PGF na rynku. Pierwsze
notowanie miato miejsce w dniu 18 lutego 2016 r.

WYZWANIA i CELE

2015 rok byt czwartym z kolei rokiem funkcjonowania podmiotéw
dystrybucji farmaceutycznej w utrudnionych warunkach ryn-
kowych, ktére zaistniaty po wprowadzeniu z dniem 1 stycznia
2012 r. tzw. ustawy refundacyjnej. Obowigzujgcy od 2014 roku
sztywny 5-proc. narzut na dystrybucje lekéw refundowanych
powoduje, ze prowadzenie dziatalnosci na tej czesci asortymen-
tu odbywa sie ponizej progu rentownosci oraz ze catkowite mar-
ze uzyskiwane przez hurtownie farmaceutyczne w Polsce sa na
jednym z najnizszych pozioméw w Europie.

Dlatego tez dla PGF celem strategicznym jest budowa trwatego
wzrostu poprzez aktywna sprzedaz i wspétprace ze wszystkimi
aptekami w Polsce, partnerskie wspieranie aptek rodzinnych i lo-
kalnych sieci oraz oferowanie najlepszego serwisu dla klientéw
zorganizowanych.

Nowelizacja Prawa Farmaceutycznego, ktéra weszta w zycie
z dniem 12 lipca 2015 r. oraz nowe zasady DPD rozszerzajg zakres
obowigzkéw hurtowni oraz zwiekszajg koszty ich funkcjonowania.

Odpowiadajac na te wyzwania, PGF zainicjowata i realizuje pro-
jekty majace na celu m.in. wdrozenie usprawnien dla aptek oraz
dostosowanie dziatarh do nowego prawa. Analizuje takze proce-
Sy oraz opracowuje nowe procedury w odniesieniu do nowych
wymogow DPD.

Cele dlugoterminowe PGF obejmuja:

zwiekszanie udziatu w sektorze aptek indywidulanych,
rozwdj ustug programu Zdrowy Wybor i wzrost liczby podmio-
téw z nich korzystajacych,

osiggniecie pozycji preferowanego partnera dla aptek zorga-
nizowanych poprzez doskonalenie serwisu,

ciggte doskonalenie serwisu dla klientéw m.in. poprzez kon-

tynuacje projektu zwiekszania efektywnosci telemarketingu.

liderem na rynku sprzedazy do innych hurtowni

farmaceutycznych, obstugujgcym ponad 70 lokalnych hurtowni.

MH Pharmapoint Sp. z o.0.
“. N“V Pharmapoint Sp. z o0.0. jest

Spoétka, udoskonalajgc ustugi dystrybucyjno-logistyczne, stale
poszerza swojg pozostatg oferte. W 2015 r. kolejni dostawcy
skorzystali z oferty dystrybucji wytacznosciowej. Dzieki ofercie
ustug sprzedazowo-marketingowych, powiekszyto sie grono
producentéw farmaceutycznych, dla ktérych firma stata sie
strategicznym partnerem dystrybucyjnym.

Spotka stale rozwija zaplecze logistyczne udoskonalajac ja-
ko$¢ ustug. Gwarantuje przechowywanie oraz magazyno-
wanie produktédw farmaceutycznych w réznych warunkach
temperatury z catodobowym monitoringiem. W 2015 roku po-
wiekszony zostat park maszynowy w magazynie w Poznaniu.
Spétka zreorganizowata takze procesy dystrybucyjne, znacz-
nie zwiekszajac efektywno$¢ systemu logistycznego - o ponad
20% wzrosta iloé¢ nadanych przesytek wzgledem 2014 roku.

Rozpoczeta takze proces modernizacji magazynu gtbwnego
w todzi, wprowadzajgc zaawansowane technologicznie systemy
m.in. automatycznej rejestracji temperatury.

Pharmapoint Sp. z 0.0. dazy do zapewnienia swoim kontrahen-
tom - zaréwno odbiorcom, jak i producentom - najlepszych
i najnowoczes$niejszych rozwigzan. Nowe formy wspotpracy, po-
szerzajacy sie pakiet ustug marketingowych, dostosowana do
potrzeb rynku oferta dystrybucji wytgcznosciowej - to tylko nie-
ktére z proponowanych przez spoétke rozwigzan. Otwarto$¢ na
nowe formy wspotpracy i nieustajgca analiza trenddéw na rynku
farmaceutycznym pozwalajg Pharmapoint Sp. z 0.0. na wycho-
dzenie naprzeciw oczekiwaniom kontrahentéw.
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PGF Urtica Sp z o.0.

[ J
<!D % @@ Urtlco PGF Urtica to ogdlnopolska hurtownia o ugruntowanej pozycji lidera na rynku.

Obstuguje ponad 750 szpitali oraz ponad 1 000 innych odbiorcéw (gtéwnie Niepubliczne
& Zaktady Opieki Zdrowotnej i sanepidy) na terenie catego kraju.
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Spétka posiada 25-letnie doéwiadczenie i niekwestionowana wie- Uwzgledniajac potrzeby klientéw, PGF Urtica opracowata System
ZATRUDNIONYCH RYLILEEJRZ,XAOFE)ETLR%‘EI\IA\HA DOSTAW dze ekspercka. Dziatalno$¢ prowadzona jest zgodnie z obowia- Awaryjnego Reagowania (SAR), w ramach ktérego pracownicy
SPRZEDAZY PRACOWNIKOW SZPITAL MIESIECZNIE zujgcym prawem. PGF Urtica prezentuje najwyzsze standardy dziatu sprzedazy dyzurujg catg dobe pod telefonem, a kierowcy

etyczne, potwierdzone obowigzujgcym w spétce Kodeksem Etyki.

Dziatalno$¢ operacyjna spétki odbywa sie w oparciu o central-
ny magazyn w todzi oraz pie¢ oddziatébw zlokalizowanych we
Wroctawiu, todzi, Katowicach, Poznaniu i Lublinie. Codziennie

dowozg leki w trybie na ,cito”".

Spétka realizuje koncepcje budowania relacji i wspierania swo-
ich partneréw biznesowych poprzez dziatalno$¢ szkoleniowa
oraz wydawnicza. Komunikacja fachowej wiedzy odbywa sie za

& /\ z centralnego magazynu w todzi wysytanych jest do szpitali poérednictwem wydawanego przez spétke magazynu ,Farma-

24 ponad 5,5 tys. pozycji. koekonomika szpitalna”, ktéry powstaje przy udziale o$rodkdéw
TYS i towarzystw naukowych, jak réwniez farmaceutéw szpitalnych.

skala prowadzonej dziatalnosci to czynniki, ktére pozwolity spot-
ce utrzymac swojg pozycje rynkowa. Silne zaplecze logistyczne
oraz oferta ustug finansowych dla szpitali to jej dodatkowe atuty.

Ok SKU OBSEUGA Wysoki udziat linii szpitalnej w rynku hurtowej sprzedazy to efekt ,Farmakoekonomika szpitalna” jest kwartalnikiem i dociera do
' REALIZACJA ZAMOWIEN 7 50 realizacji przyjetej strategii oraz koncentracji na kluczowych dla pieciuset szpitali i aptek w Polsce.
NAJVQEESRZFYY,\NA@NRTYNKU STANDACTPOOWSS%BO 24H, PO NAD spotki obszarach dziatalnoéci. Wieloletnie doéwiadczenie, szero-
LEKOW B SZPITALI ka i konkurencyjna oferta lekéw, obejmujaca ok. 9 tys. pozycji oraz W roku 2015 nastgpit wzrost przychoddéw ze sprzedazy towa-

réw o ok. 7,5% r/r. Dziatania spotki skupione byty na optymalizacji
gtéwnych procesdéw biznesowych oraz udoskonalaniu procedur
przetargowych i sprzedazowych w celu podniesienia jakosci
$wiadczonych ustug.
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W dziale produktéw finansowych, obstugujacych programy
finansowe dla lecznictwa zamknietego, kontynuowano realiza-
cje kluczowych zatozer zainicjowanych w latach poprzednich.
Skupiono sie na podtrzymaniu i wzmocnieniu pozytywnych rela-
cji z podmiotami objetymi programami finansowymi, celem zwiek-
szenia efektywnosci finansowo-windykacyjnej w programach.
W efekcie w 2015 roku ponad 60 szpitali skorzystato z tej oferty.

Wypracowywane przez lata relacje z producentami zaowocowaty
zaufaniem branzy, a takze zbudowaniem szerokiego zakresu zin-
tegrowanych ustug dedykowanych producentom, obejmujacych
m.in.: profesjonalna obstuge przetargdw, analizy rynkowe, wspar-
cie sprzedazy, ustugi logistyczne oraz marketingowe.

W grudniu 2015 roku spétka zdobyta certyfikat jakosci ISO
9001:2008, potwierdzajgcy wdrozenie i skuteczne realizowanie
systemu zarzadzania jako$cia. Przyczynito sie to do wzrostu kon-
kurencyjnoéci firmy w zakresie przystepowania do przetargdw.
Réwnolegle PGF Urtica pracowata nad poprawa jakosci obstugi
klienta, w tym nad obnizeniem poziomu reklamacji z powodu
btednie przyjetych zaméwien.

W 2015 roku juz po raz osiemnasty PGF Urtica zorganizowata
aukcje prac plastycznych w ramach projektu ,Urtica Dzieciom”,
uzyskujac rekordowa kwote 385 tys. PLN zebranych $rodkéw.
Cato$¢ funduszy zostata przeznaczona na potrzeby 17 szpital-
nych oddziatéw onkologicznych i hematologicznych, biorgcych
udziat w projekcie ,Stoneczna Galeria”. W 2015 roku cze$¢ fun-
duszy przekazana zostata réwniez na organizacje turnuséw
rehabilitacyjnych dla dzieci z tychze oddziatébw. Zainicjowane
przedsiewziecie jest okazjg do integracji roznych $rodowisk biz-
nesowych oraz prébg zwrdcenia ich uwagi na mozliwo$¢ czynne-
go zaangazowania sie w dorazng pomoc dla dzieci z oddziatow
onkologicznych i hematologicznych. Stanowi to duze wsparcie
dla lokalnych spotecznoéci. Partnerem aukcji jest DOZ Fundacja
Dbam o Zdrowie.

WYZWANIA | CELE

Rynek zaopatrzenia szpitali podlega nieustannym zmianom.
W ciggu ostatnich kilku lat sukcesywnie wzrastajg w nim udzia-
ty tzw. dystrybucji DTH, czyli bezposredniej od producenta do
aptek szpitalnych. Z jednej strony powoduje to rosnaca konku-
rencje, ale z drugiej - stwarza nowe mozliwosci dla podmiotéw
posiadajgcych do$wiadczenie na rynku i potrafigcych rozszerzyé
role tradycyjnego dystrybutora.

W celu wzmocnienia relacji z producentami z dniem 1 stycz-
nia 2016 r. PGF Urtica objeta 100% udziatéw spotki Pharmalink,
realizujgcej ustugi transportowe na rzecz producentéw farma-
ceutycznych. Tym samym obie te spoétki utworzyty nowa linie
biznesowa - zaopatrzenia szpitali i ustug logistycznych.

W 2015 roku PGF Urtica prowadzita badania dotyczace zmienia-
jacego sie rynku oraz opracowata strategie analizy rynku komer-
cyjnego w celu zaréwno rozszerzenia listy nabywanych produk-
téw przez dotychczasowych nabywcdw, jak réwniez inicjowania
zakupow przez nowych partneréw. Na 2016 rok planowane jest
uruchomienie nowego magazynu centralnego w todzi oraz
oprogramowania wspierajgcego proces realizacji i obstugi po-
stepowan przetargowych. Dtugofalowym celem spoétki pozostaje
zwiekszanie udziatdw rynkowych przy réwnoczesnym utrzyma-
niu poziomu rentownosci sprzedazy oraz bezpiecznego poziomu
naleznosci.

Pharmalink Sp. z o.0.

Spétka Pharmalink jest liderem na rynku transportu lekéw, wyrobow
medycznych i materiatdbw opatrunkowych bezposrednio od producentow
farmaceutycznych do odbiorcéw takich jak podmioty lecznictwa zamknietego
i otwartego, hurtownie, apteki, przychodnie.

Caty system logistyczny spetnia wymogi zawarte w ustawie
z dn. 6 wrze$nia 2001 r. Prawo Farmaceutyczne oraz rozporza-
dzeniu Ministra Zdrowia z dn. 26 lipca 2002 r. w sprawie procedur
Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej. Jako pierwszy operator logistycz-
ny na rynku, spétka wdrozyta technologie transportu w suchym
lodzie oraz w tzw. zimnym tafcuchu dostaw (temperatura od
2°C do 8°C). Wykorzystuje do tego specjalistyczne samochody
z zabudowa izotermiczng i urzgdzeniami grzewczo-chtodniczymi.

Pharmalink jest w stanie dotrze¢ do odbiorcéw na terenie catego
kraju w ciggu 24 godzin, oferujac takze dostawy na ratunek oraz
w skréconym czasie (do 12 godzin). Optymalizacja tras oraz mak-
symalne wykorzystanie tadownosci pojazdéw pozwala aktywnie
ogranicza¢ negatywny wptyw na $rodowisko.

Pharmalink jest tez prekursorem stosowania we wszystkich po-
jazdach systemu $ledzenia przesytek GPS, zapewniajgcego state
monitorowanie lokalizacji pojazdéw oraz warunkéw temperaturo-
wych on-line podczas transportu.

W 2015 roku spoétka kontynuowata dziatania optymalizujgce
koszty transportu, otworzyta kolejne komory przetadunkowe
w Gdansku, Wroctawiu, Poznaniu i Biatymstoku, pozyskata nowe
kontrakty w obszarze dystrybucji bezposredniej oraz wdrozyta
rozwigzania podnoszace jako$¢ $wiadczonych ustug. W obszarze
wspotpracy z klientami zewnetrznymi odnotowata kilkunastopro-
centowy wzrost przychoddéw ze sprzedazy.
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DOZ S.A.

DOZ S.A. to spditka zarzadzajgca najwiekszg w Polsce liczbg nowoczesnych

DOZ S.A. aptek skupionych pod wspdlnym szyldem DOZ Apteki Dbam o Zdrowie, ktbéra na
koniec 2015 roku liczyta blisko 900 placéwek, przy czym ok. 600 to apteki wiasne,
a pozostate to apteki franczyzowe.

Dzieki statej trosce o petng dostepno$é lekdw, niskie ceny
i najwyzsza jako$¢ obstugi, DOZ Apteki Dbam o Zdrowie wy-
znaczajg nowe standardy, umacniajgc pozycje lidera w branzy
i ulubionej apteki milionéw Polakéw. W my$l hasta PACJENT
W CENTRUM UWAGI doktadajg wszelkich staran, by zapewnié¢
Pacjentom najlepsza opieke farmaceutyczng oraz stuzy¢ profe-
sjonalnym doradztwem.

DOZ Apteki Dbam o Zdrowie opierajg swojg codzienng prace na
trzech filarach: niska cena, petna dostepno$¢ lekéw oraz profe-
sjonalna opieka farmaceutyczna. To one, wedtug Pacjentéw, sa
kluczowymi czynnikami wyboru apteki. Co miesigc DOZ Apteki
Dbam o Zdrowie sg odwiedzane przez 3 miliony Pacjentdw.

Leki mozna kupi¢ nie tylko w aptekach stacjonarnych, lecz tak-
ze zaméwi¢ za pomoca internetowego systemu zamawiania le-
kéw na stronie doz.pl, skorzysta¢ z aplikacji mobilnej, smart tv
lub zamoéwienia telefonicznego. Miesiecznie ponad 8 milionéw
internautéw odwiedza portal doz.pl.

Spétka jest najwiekszym pracodawca na rynku aptecznym
- zatrudnia ponad 2,5 tys. magistrow i technikéw farmacji, ktérzy
kazdego dnia dbajg o bezpieczehstwo leczenia farmakologiczne-
go Pacjentow.




PRODUKTY LECZNICZE

W 2016 roku przypada 15-lecie obecnosci na polskim rynku mar-
ki Dbam o Zdrowie. Obecnie skupia ona najwieksza liczbe aptek,
portal doz.pl, drogerie, produkty wtasne, fundacje pomagajaca
w zakupie lekdéw osobom w trudnej sytuacji zyciowej i material-
nej, a takze organizowany w todzi maraton. W 2015 roku ap-
teki przeszly rebranding, ktérego celem byto ujednolicenie
i wzmocnienie wizerunku marki. Rbwnolegle ze zmiang szyldéw
odS$wiezone zostaty wszystkie materiaty marketingowe i korpora-
cyjne oraz wnetrza aptek po to, aby uczynié je jeszcze bardziej
przyjaznymi dla Pacjentéw. Marka dba o zdrowie Pacjentéw tak-
Ze poprzez promocje zdrowego stylu zycia m.in. wspotpracujac
z magazynami Dbam o Zdrowie oraz Magazynem 60+. O duzym
zaufaniu Pacjentéw $wiadczy m.in. zdobyty przez marke tytut
Created in Poland Superbrands 2015/2016.

W roku 2015 spétka DOZ S.A. rozszerzyta swojg dziatalnoéé
o nowy format tgczacy apteke z drogerig. DOZ Drogerie oferujg
bogata game kosmetykdéw pielegnacyjnych oraz produktéw do
makijazu. Dodatkowym atutem jest szeroki wachlarz produk-
téw dermokosmetycznych. W 2015 roku zostato uruchomionych
pierwszych 10 drogerii przy aptekach.

W odpowiedzi na rosnace oczekiwania Pacjentéw, w 2015 roku
spoétka DOZ S.A. stworzyta i wprowadzita do obrotu marki wiasne.
Na koniec roku 2015 byty to 3 marki - DOZ Product, DOZ Zielnik
oraz DOZ Daily, oferujgce prawie 50 produktéw. W ofercie marek
znajduja sie suplementy diety, wyroby medyczne i kosmetyki naj-
wyzszej jakosci. W ich tworzenie zaangazowani zostali eksperci
-lekarze i farmaceuci, a kazdy produkt poddawany jest badaniom
jakosciowym w niezaleznych, certyfikowanych laboratoriach.

WYZWANIA | CELE

Na rynku aptecznym funkcjonujg obecnie regulacje, ktére blokuja
rozwdj tego rynku i uniemozliwiajg wprowadzanie nowoczesnych
rozwigzan dla Pacjentéw. Zakaz reklamy aptek i niedookreslenie
pojecia reklamy w ustawie Prawo Farmaceutyczne utrudnia Pa-
cjentom dostep do lekéw oraz do informacji o nich. Jednoczes$nie
pozaapteczne punkty sprzedazy, tj. markety, dyskonty, stacje
benzynowe nie podlegajg zakazowi informowania Pacjentéw
o0 dostepnych suplementach i produktach medycznych.
Dodatkowo wprowadzony od 2012 roku przez regulatora sposéb
naliczania marz aptecznych na leki refundowane spowodowat
znaczny spadek rentownoéci osigganej na tej czesci asortymen-
tu. Jednoczes$nie rolg apteki i farmaceuty jest zbudowanie takiej
oferty, aby Pacjent otrzymat potrzebny lek w bezpiecznym sys-
temie dystrybucji i w konkurencyjnej cenie oraz fachowa porade
dotyczaca farmakoterapii. Potgczenie powyzszych dwdch aspek-
téw funkcjonowania - trudnego otoczenia regulacyjnego i troski
o Pacjenta - stanowi gtéwne wyzwanie dla DOZ Aptek Dbam
0 Zdrowie. Stad tez celem DOZ S.A. na 2016 rok jest ciggta pra-
ca nad budowaniem najlepszej oferty dla Pacjenta w oparciu
o niskie ceny na rynku, dostepno$¢ potrzebnych lekéw oraz pro-
fesjonalna obstuge.

Natura Sp. z o.0.

natura

Drogerie Natura to najwieksza polska sie¢ drogerii wtasnych. Na koniec
2015 roku liczyta 245 placowek wtasnych oraz 31 agencyjnych. W sierpniu

2015 r. uruchomiony zostat sklep internetowy www.drogerienatura.pl

Sklepy zlokalizowane sg zaréwno w duzych miastach - w cen-
trach i galeriach handlowych, jak i mniejszych miejscowosciach
- przy ulicach handlowych. Od poczatku dziatalnosci sieci, tj.
1997 roku, w centrum zainteresowania drogerii Natura pozostaja
klienci. Obecnie firma zatrudnia ok. 1,6 tys. oséb w catym kraju.
W 2015 roku spétka wdrazata nowy koncept sklepu. Zmiana po-
legata na stworzeniu w drogeriach Natura takiej przestrzeni, aby
zakupy kojarzyty sie jak najlepiej, byty intuicyjne i zachecaty do
czestych wizyt. Zmienita sie réwniez strategia firmy, ktéra obec-
nie bardzo mocno promuje polskich producentéw i coraz szerszy
wachlarz marek wtasnych produkowanych w Polsce (kosmetyki
do makijazu My Secret, Sensique i KOBO Professional oraz ko-
smetyki do pielegnacji ciata Sensique, Seyo czy higieny intymnej
Intimelle oraz inne marki: Milly, Natura Accessories). Dzieki ta-
kiemu podejsciu Natura kreuje posrednio i bezpos$rednio podaz
na prace dla blisko 5 tys. oséb w kraju. Najbardziej docenianym
aspektem marek wiasnych przez klientéw Natury jest wysoka ja-
koé¢ w przystepnych cenach, a takze zachowanie specjalistycz-
nego drogeryjnego charakteru sklepéw i profesjonalna porada
personelu. Na wszystkich poziomach organizacji konsekwentnie
promowane s3 najwyzsze standardy i szkolenia dla pracownikéw.
W ten sposob, sie¢ stale sie rozwija oraz dba o wysoki poziom
jakosci obstugi klienta. To proklienckie nastawienie zostato juz
czterokrotnie docenione przyznaniem prestizowego Godta Ja-
koséci Obstugi Klienta. W 2015 roku drogerie Natura po raz trze-
ci zostaty nagrodzone przez Niezalezng Rade Marek tytutem
Superbrands - Created In Poland. Wyrdznienie to przyznawane
jest markom powstatym w Polsce, ktére ciesza sie najwyzszym
uznaniem wérdd konsumentdw w swoich kategoriach. W procesie
certyfikacji corocznie udziat bierze 2,4 tys. marek.

Drogerie Natura co roku angazujg sie réwniez w dziatalno$¢
spoteczna. W 2015 roku sie¢ wspierata kampanie charytatywna
,Szczedliwe dukaty”, zorganizowang przez Mennice Polska
i Fundacje TVN ,Nie jeste$ sam”.

WYZWANIA | CELE

Drogerie Natura funkcjonujg na silnie konkurencyjnym rynku -
obok formatéw drogeryjnych do$é mocna pozycje na rynku ko-
smetycznym tworzg markety, a od 2015 roku takze najwieksze
dyskonty dziatajgce w Polsce. Dlatego tez zbudowanie unikalnej,
wyrézniajgcej oferty, w oparciu o najwyzszej jakosci produkty,
atrakcyjne ceny oraz eksperckie porady stanowi podstawe roz-
woju drogerii Natura. Zaowocowato to bardzo dobrg percepcja
i znajomoscig marki przez klientéw - wedtug Interactive Research
Center, drogerie Natura sg druga najbardziej rozpoznawalna sie-
cig drogeryjng w Polsce.

W 2016 roku spétka planuje dalszy rozwdj m.in. poprzez rozwi-
janie nowego formatu sklepu oraz specjalnej oferty artykutow,
a takze zwiekszanie liczby drogerii wlasnych. Unikalne do$wiad-
czenie w prowadzeniu sieci pozwala spétce na rozwdj modelu
agencyjnego, ktéry stanowi atrakcyjne rozwigzanie dla oséb,
ktére posiadajg juz wkasny lokal lub majg dostep do atrakcyjnego
miejsca handlowego.
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Dziatalno$¢ na Litwie prowadzona jest za posrednictwem spétki UAB NFG, ktéra skupia dwie wtasne
sieci aptek - Gintarine Vaistine i Norfos Vaistine (tgcznie 329 aptek) oraz hurtownie Limedika.

Sprzedaz lekéw w aptekach tradycyjnych taczy sie ze sprze-
daza on-line za pos$rednictwem portalu www.vaistine.lt. UAB
NFG wspétpracuje réwniez ze 151 aptekami partnerskimi Baltijos
Vaistiniu Grupe (BVG). Na koniec 2015 roku Limedika posiadata
25% udziatu w rynku hurtowym oraz 24% w sprzedazy detalicznej
w ujeciu wartosciowym, przy czym wraz z aptekami partnerskimi
BVG wynidst on 35%. Na koniec 2015 roku spdtka byta liderem na
Litwie pod wzgledem udziatu w rynku sprzedazy lekéw refundo-
wanych.

Standardy obstugi oraz codzienne zaangazowanie spoétki zo-
staty wyrazone w misji ,Partner dla dtugiego i zdrowego zycia”
oraz wizji ,Najlepszy. Dla klienta. Dla pracownika. Dla partnera.
Dla spoteczenstwa”.

To, co wyrdéznia firme na rynku, to indywidulane podejécie do
Pacjenta, dzieki ktéremu nie tylko zaspokajane sa jego potrze-
by zwigzane z farmakoterapia, ale takze ksztattowane dobre
nawyki.

Oferta kierowana na rynek litewski obejmuje takze unikalne pro-
gramy sprzedazowo-marketingowe, majace na celu zwiekszenie
dostepnosci lekéw dla wybranych grup docelowych. Oferta ob-
jete sg np. mtode mamy i ich dzieci (program Mazylio). W ciggu
miesigca w aptekach wiasnych na Litwie dokonuje zakupéw
okoto 1 min Pacjentow.

Firma wspotpracuje z prawie wszystkimi producentami dostar-
czajgcymi leki na rynek litewski (okoto 340), co zapewnia jej naj-
lepsze mozliwe warunki zakupow. Model wspétpracy oparty jest
na partnerstwie i ciggtym poszukiwaniu rozwigzan dla Pacjen-
ta. Znajduje to odzwierciedlenie w stale rosngcych udziatach
rynkowych.

Spotka rozwija takze z sukcesem marki wtasne dostepne
w aptekach, czego potwierdzeniem jest otrzymanie ziotego
i srebrnego medalu w konkursie na Litewski Produkt Roku 2015.

WYZWANIA | CELE

Litewski rynek sprzedazy detalicznej jest mocno skoncentro-
wany - 4 najwieksze sieci kontrolujg 80% aptek i 85% wartosci
rynku. Powoduje to silng konkurencje oraz rosngce oczekiwa-
nia Pacjentéw. Dodatkowo nowe wyzwanie stanowi propozycja
nowelizacji Prawa Farmaceutycznego, zgodnie z ktéra nie tylko
apteki, ale takze sklepy, stacje benzynowe oraz inne punkty
sprzedazy detalicznej beda mogty sprzedawac leki bez recepty.
Na tak wymagajgcym rynku podstawowym celem grupy UAB NFG
jest budowanie trwatych relacji i wartosci z Pacjentami, klientami,
pracownikami, partnerami oraz lokalnymi spoteczno$ciami. Dzie-
ki zmotywowanemu profesjonalnemu zespotowi pracownikéw,
ciggtemu podnoszeniu jako$ci obstugi oraz efektom synergii we-
wnatrz grupy, firma zamierza stale podnosi¢ efektywno$¢ prowa-
dzonej dziatalnosci.
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POZOSTALA
DZIALALNOSC

> BSS

BUSINESS SUPPORT SOLUTION

BSS S.A. oferuje kompleksowe ustugi z zakresu proceséw bizne-
sowych obejmujgce: outsourcing rachunkowosci i sprawozdaw-
czosci, konsolidacje sprawozdan, outsourcing kadrowo-ptacowy,
rachunkowo$¢ zarzadcza, ustugi podatkowe, wsparcie proce-
séw finansowania oraz doradztwo biznesowe. Jest cztonkiem
prestizowego Zwigzku Lideréw Sektora Ustug Biznesowych
(oryg. ABSL).

Obecnie BSS $wiadczy ustugi dla ponad 240 podmiotéw z Polski
i z zagranicy, wéréd ktérych rosnacy udziat stanowig podmioty
zewnetrzne (ponad 30% na koniec 2015 roku). Zespdt BSS tworza
ludzie o wysokich kwalifikacjach i do$wiadczeniu zawodowym,
m.in. biegli rewidenci, ACCA, doradcy podatkowi z do$wiadcze-
niem w pracy w miedzynarodowych centrach BPO oraz miedzy-
narodowych firmach consultingowych.

C¥NSENSUS

oradztwo finansowe

Podstawowym przedmiotem dziatalno$ci CONSENSUS Sp. z 0.0.
jest wspieranie swoich partneréw - zaréwno w ramach Pelion,
jak i klientéw zewnetrznych - w zarzadzaniu ryzykiem kredytu
kupieckiego na wszystkich etapach wspodtpracy: poczaw-
szy od oceny kondycji finansowej i historii ptatnosci klien-
téw, poprzez ustalanie limitéw kupieckich i biezacy monito-
ring terminowosci sptat, po pomoc w oddtuzaniu i windykacje.

Spotka zostata powotana w 2001 roku pod nazwa Farm-Serwis
Sp. z 0.0. W grudniu 2015 roku, w odpowiedzi na rosngce za-
potrzebowanie na ustugi z zakresu doradztwa finansowego

klientéw spoza rynku farmaceutycznego, rozpoczat sie proces
rebrandingu spétki. Obecnie pod nazwag Consensus, spoétka dzieli
sie swoim doéwiadczeniem z coraz szersza liczbg podmiotdw.

Consensus to zespdt specjalistow z dziedzin: prawa, windykacji
i zarzadzania ryzykiem. Spétka przeprowadzita z powodzeniem
ponad 1000 spraw windykacyjnych, a tgczna wartos$¢ obstugiwa-
nych na koniec 2015 roku naleznosci wynosita blisko 300 min PLN.
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enruf

Spoétka epruf w swoich dziataniach tgczy obszar ochrony zdrowia
z rynkiem ubezpieczeniowym. Jest operatorem rozliczeniowym
ubezpieczen lekowych i programéw zdrowotnych.

Od ponad 6 lat wspbtpracuje z towarzystwami ubezpieczeniowy-
mi, obstugujac na ich zlecenie ubezpieczenia lekowe. Umozliwia
sprawne i wygodne rozliczenia $wiadczerh pomiedzy towarzy-
stwem ubezpieczeniowym a apteka.

eubioco

Eubioco S.A. jest spétka specjalizujgca sie w $wiadczeniu ustug
produkcji kontraktowej, poprzez realizowanie proceséw ba-
dawczo-rozwojowych nad nowymi produktami, jak réwniez wy-
twarzanie ich w zaktadzie produkcyjnym w Laboratorium Gale-
nowym Olsztyn Sp. z 0.0. Klientami spétki sg podmioty z rynku
polskiego i zagranicznego, budujgce marki wtasne i potrzebuja-
ce wiarygodnego partnera, ktérego standard wytwarzania jest
poswiadczony certyfikatem GMP.

ACTIVE
LIFE
? I o

ALE Sp z o.0. dostarcza suplementy diety dla oséb aktywnych
- zarbwno amatoréw, jak i profesjonalnych sportowcéw. Bez-
pieczenstwo oraz najwyzsza jako$¢ produktédw jest potwier-
dzona przez certyfikaty jako$ci GMP i HACC. Na koniec 2015
roku spétka posiadata 30 SKU w trzech liniach produktowych:

Réwnolegle $wiadczy klientom biznesowym ustugi wspierajace,
m.in z zakresu rozliczania $wiadczen oraz analiz.

epruf s.a. obstuguje ubezpieczenia lekowe znajdujgce sie
w ofertach PZU Zycie, PZU Zdrowie oraz LUX MED Ubezpieczenia.
Na koniec 2015 roku spétka obstugiwata ponad 500 000 ubezpie-
czonych i wspétpracowata z 30% aptek na rynku.

W ramach serwisu dodatkowego oferowanego swoim klientom
spétka przygotowuje dokumentacje technologiczna, wymagana
w procesie notyfikacji suplementéw diety.

W 2015 roku, w ramach realizowanej strategii producenta kontrak-
towego, spétka wzmocnita relacje z dotychczasowymi partnerami
biznesowymi, wytwarzajac dla nich szerszy asortyment produk-
toéw, jak réwniez pozyskata dla swojego zaktadu wytwérczego no-
wych klientéw i nowe produkty, podwajajac wolumen wytwarzania.

Energy, Health i Power. Produkty marki ALE sg szeroko dostepne
- w aptekach, sklepach specjalistycznych, klubach fitness, pun-
tach FMCG, sklepie internetowym. Obecnie okoto 95% sprzedazy
odbywa sie w kanale pozaaptecznym.

Pharmena S.A. jest spdtkg biotechnologiczna, zajmujaca sie
opracowywaniem i komercjalizacjg innowacyjnych produktéw
powstatych na bazie opatentowanej substancji czynnej 1-MNA.
Od 2008 roku notowana jest na alternatywnym rynku NewCon-
nect. Obecnie prowadzi réwnolegle dwa projekty wykorzystujace
czasteczke 1-MNA - w zakresie wdrozenia na rynek innowacyjne-
go suplementu diety oraz badan nad lekiem przeciwmiazdzyco-
wym. W 2015 roku otrzymata pozytywna opinie Brytyjskiej Komisji
ds. Standardéw Zywnoéci w sprawie dopuszczenia do obrotu

Udziaty w spétce kontrolujacej Szpital
Specjalistyczny
Brzeziny

Szpital Specjalistyczny Brzeziny $wiadczy najwyzszej jakosci
ustugi medyczne, gtdwnie w ramach kontraktéw z NFZ, jak réw-
niez na zasadach komercyjnych. Jednostka specjalizuje sie w le-
czeniu chordb jelita grubego i w 2015 roku wykonata ponad 500
zabiegdw i operacji zwigzanych z leczeniem nowotworéw tego
narzadu. Szpital przeprowadza szereg innowacyjnych opera-
cji i zabiegdw, m.in. usuwanie nowotwordw jelita grubego przy

Daruma Sp. z o.0.

Przedmiotem dziatalnosci spdétki jest m.in. wynajem $rodkéw
trwatych i zarzadzanie nieruchomo$ciami w Pelion.

Pharmauto Sp. z o.0.

Spoétka zarzadza flotg samochodowa w Pelion.

suplementu diety oraz zakonczyta z sukcesem badania wszyst-
kich pacjentéw objetych Il faza badan klinicznych nad lekiem
przeciwmiazdzycowym. Do tej pory wprowadzita blisko 30 der-
mokosmetykéw sprzedawanych w kanale aptecznym i droge-
ryjnym. Jeden z nich - Dermena jest liderem w swojej kategorii
pod wzgledem ilosci sprzedawanych produktéw na polskim rynku
z ponad 26-proc. udziatem w rynku. W grudniu 2015 roku, w wy-
niku nabycia kolejnego pakietu akgji, Pelion uzyskat kontrole nad
Pharmena, ktéra do tej pory miata status spétki stowarzyszonej.

pomocy kolonoskopu, leczenie achalazji za pomoca gastroskopu,
zastosowanie neurostymulatora oraz ptynnej chrzastki. Jako jed-
na z niewielu placéwek w regionie oferuje szybka i kompleksowa
terapie onkologiczna. W 2015 roku Szpital otrzymat akredytacje
Centrum Monitorowania Jakos$ci w Ochronie Zdrowia przy Mini-
sterstwie Zdrowia.

Pharma Partner Sp. z o.0.

Celem Spotki jest projektowanie i budowanie innowacyjnych roz-
wigzan w zakresie ochrony zdrowia, bedacych odpowiedzig na
potrzeby pacjentéw.

Bez Recepty Sp. z 0.0.

Spétka zajmuje sie gtdwnie dziatalno$cig wydawnicza.
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Pelion w swojej codziennej dziatalnosci poszukuje rozwia-
zan, ktére poprawiajg jakos$¢ zycia Pacjentdw i skuteczniej
zaspokajaja ich potrzeby.

Prowadzi dziatania edukujace, m.in. w formie periodykéw
(Magazyn 60+) i dostosowuje rozwigzania do réznych grup
Pacjentbéw, w tym Pacjentdéw wrazliwych, m.in. poprzez spe-
cjalne udogodnienia w DOZ Aptekach.

Jednoczes$nie identyfikuje potrzebe poprawy efektywnosci
systemu ochrony zdrowia oraz dostepnoéci ustug dla Pa-
cjentéw w Polsce.

Postrzega innowacyjnos¢ jako inwestycje w polskiego Pa-
cjenta oraz jeden z kluczowych czynnikdéw majacych wptyw
na rozwdj sektora farmaceutycznego.

Innowacyjne rozwigzania, jakie Pelion wdraza z mys$la
o Pacjentach to m.in. mozliwo$¢ tatwego i wygodnego za-
mawiania lekéw za pomoca e-zaméwien lub m-zamoéwien,
zainicjowanie i obstuga ubezpieczen lekowych, portal wie-
dzy medycznej bedacy potgczeniem contentu z serwisem
spotecznosciowym, program COGNINET dla diagnostyki
i profilaktyki mézgu. To takze szczelny i bezpieczny sys-
tem dystrybucji lekbw do Pacjenta, ktérego elementem
jest unikalna linia kompletacyjna. To réwniez badania nad
szerokim zastosowaniem innowacyjnej czasteczki -MNA,
w tym w leczeniu miazdzycy oraz dermokosmetologii.

e-ZAMOWIENIA INNOWACYJNA LINIA KOMPLETACYJNA
i m-ZAMOWIENIA

OBSLUGA UBEZPIECZEN
LEKOWYCH

-
Bezpieczenstwo i niezawodnoéé 5, =5

w dostarczaniu lekow KARTA Apm,

|

tatwe i wygodne
zamawianie lekéw L o
Mozliwos¢ obnizenia

wydatkoéw na leki

)

N

A4

N

Vv
—

Lek przeciwmiazdzycowy,

Edukacja zdrowotna i dostep
N suplement diety, dermokosmetyki

do fachowej wiedzy o zdrowiu

HO
Zespét gotowych narzedzi do oceny
funkcji kognitywnych i fitnessu mbzgu /]\N

B
iy

!

MEDME - POLACZENIE PORTALU
CONTENTOWEGO | SERWISU
SPOLECZNOSCIOWEGO

BADANIA | WYKORZYSTYWANIE
INNOWACYJNEJ CZASTECZKI 1-MNA

PROGRAM COGNINET
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ZROWNOWAZONY
ROZWOJ

Dla Pelion spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to przede
wszystkim sposéb prowadzenia dziatalnosci, polegajacy na bu-
dowaniu wartoéci w oparciu o trwate i partnerskie relacje z do-
stawcami, odbiorcami ustug i produktdw, pracownikami, spotecz-
noécig lokalng oraz innymiinteresariuszami. W swoich dziataniach
firma kieruje sie warto$ciami etycznymi i standardami etycznego
postepowania, wdraza innowacyjne rozwigzania we wszyst-
kich obszarach funkcjonowania oraz wspotpracuje z partnerami
w oparciu o zaufanie, przejrzystos¢, uczciwos¢ i odpowiedzial-
nosc.

Filozofia prowadzenia dziatalnosci przez Pelion zostata ujeta
w misji ,JestedSmy po to, by dbac o jakos¢ i dtugos$é zycia pa-
cjentéw i klientéw”. Firma inicjuje i przewodzi zmianom w spo-
sbb etyczny, promujacy zréwnowazony rozwdj. Dla pracownikow

kreuje bezpieczne i zrbwnowazone $rodowisko pracy, przyktada-
jac wage do ich zaangazowania i rozwoju. W sferze spotecznej
podejmuje dziatania majace bezposredni, jak i posredni wptyw na
zdrowie i zycie - zwigzane z edukacjg prozdrowotng, aktywnym
stylem zycia oraz pomocag chorym i wykluczonym spotecznie oso-
bom, przyczyniajac sie do poprawy ich zdrowia.

Dziatania spoteczne od poczatku zwigzane byty z inicjatywami
majacymi na celu wzmacnianie wiezi ze spotecznosciami lokalny-
mi. DOZ Fundacja Dbam o Zdrowie, Urtica Dzieciom, Stowarzy-
szenie ,Maraton Dbam o Zdrowie” oraz Muzea Farmacji wspot-
pracuja z witadzami lokalnymi, uczelniami oraz organizacjami
pozarzadowymi w kazdym regionie kraju.

Doéwiadczenie w branzy farmaceutycznej pozwala efektywnie
wykorzysta¢ posiadane kompetencje z korzyscig zaréwno dla
spoteczefstwa - przyczyniajgc sie do rozwigzywania waznego
problemu, jakim jest m.in. utrudniony dostep do lekdw, pracow-
nikéw - poprzez wolontariat i angazowanie sie w pomoc innym
oraz dla celdw biznesowych - poprawa wizerunku oraz tworzenie
spotecznej wartosci marki.

Misje spoteczng Pelion od 2008 r. realizuje DOZ Fundacja Dbam
o Zdrowie, ktéra taczy dziatania poszczegdlnych spotek i inicjuje
je na rzecz spotecznosci. Od 18 lat w ramach grupy Pelion, PGF
Urtica przy wsparciu Fundacji organizuje akcje ,Urtica Dzieciom”,
a w jej ramach ,Stoneczna Galerie” na rzecz dzieci chorych on-
kologicznie.

Wszystkie prowadzone dziatania to przedsiewziecia wieloletnie,
stale rozwijane i udoskonalane, co $wiadczy o przywigzywaniu
przez firme duzej wagi do swojej misji i odpowiedzialnosci.

Za catoksztatt dziatarh prowadzonych w 2015 r. w obszarze spo-
tecznej odpowiedzialnoéci oraz wktad w zréwnowazony rozwdj
firma Pelion zostata wyrézniona Biatym Listkiem CSR Polityki.
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dbam o zdrowie

EZ:I Emgwé FUNDACJA DOz Fundacja Dbam o Zdrowie

DOZ Fundacja Dbam o Zdrowie pomaga osobom bedacym
w trudnej sytuacji zyciowej lub materialnej poprzez finansowanie
zakupu produktéw leczniczych i materiatdbw medycznych. Prowa-
dzi takze wszechstronna dziatalno$¢ w zakresie ochrony zdrowia
i ratowania zycia, wspierajac i realizujgc szereg inicjatyw o cha-
rakterze zdrowotnym, edukacyjnym i charytatywnym.

Od czterech lat najwazniejszg i najwieksza inicjatywa DOZ
Fundacji jest projekt ,Razem Mozemy Wiecej”, majacy na celu

TN

00 (0O

T140RGANIZACJI  OK 2MLNPLN

BEDACYCH BENEFICJENTAMI KWOTA POMOCY PROJEKTU
POMOCY RAZEM MOZEMY WIECEJ

m

integracje i rozszerzenie wspotpracy z organizacjami pozarza-
dowymi i innymi jednostkami dziatajgcymi w sektorze ochrony
zdrowia i opieki spotecznej na rzecz niwelowania barier w doste-
pie do lekéw. Gtdbwnym jego elementem jest konkurs grantowy,
w ramach ktérego Fundacja dofinansowuje ogdlnopolskie i lokal-
ne projekty skierowane do osbb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym, chorych, bezdomnych, samotnych, ktérych nie sta¢ na
zakup lekéw i srodkéw medycznych.

TN

99000,

197670308

OTRZYMALO POMOC DZIEKI
GRANTOWI'W 2015 .

A

’I PONAD
MLN PLN

WARTOSC PROJEKTU
W TRAKCIE CZTERECH EDYCJI

0d 2009 r. DOZ Fundacja wspiera placowki, w ktérych przebywaja
samotne matki wraz z dzie¢mi. Pomoca objetych jest 15 domoéw
z catej Polski. W 2015 r., obok pomocy materialnej, Fundacja kon-
tynuowata dla mieszkanek placéwek spotkania ze znanymi oso-
bami oraz wydarzenia kulturalne.

(9D
15 DOMOW

SAMOTNEJ MATKI

O : O :
343

DZIECI

W spotkaniach tych wzieli udziat m.in. sedzia Anna Maria
Wesotowska, 1. £ddzka Orkiestra Gitarowa, $piewaczka opero-
wa Anna Cymmerman, gitarzysta Jan Krzos, studentki Wydziatu
Wokalno-Aktorskiego Akademii Muzycznej w todzi.

| 100

208 800 PLN

UDZIELONEGO WSPARCIA

300

KOBIET
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Urtica Dzieciom

Odpowiedzig na problem spoteczny, jakim jest samotno$¢ i cier-
pienie chorych dzieci przebywajgcych w szpitalach z dala od
swoich réwiesnikéw, przyjaciét i rodziny jest prowadzony pro-
jekt Urtica Dzieciom. Projekt ten stanowi co$ wiecej niz finan-
sowe wsparcie dla szpitali. Wartoécig nadrzedna jest czas po-
$wiecony dzieciom i zaangazowanie wielu 0séb i instytucji w to,
by dzieci dotkniete chorobg nowotworowag miaty szanse na nor-
malne zycie i zabawe. Cykliczne zajecia plastyczne i kontakt
z osobami spoza personelu medycznego sprawiajg, ze dzieci le-
piej sobie radza z izolacjg od bliskich i przyjaciét. Warsztaty pla-
styczne ,Stoneczna Galeria” to szansa dla matych pacjentéw na
kontakt ze sztuka i oderwanie sie od szpitalnej codziennosci.

6 9
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W projekcie bierze udziat 17 dzieciecych oddziatdw onkologicz-
nych i hematologicznych. Do wspoétpracy zapraszani sg lokal-
ni artysci plastycy i pedagodzy, ktérzy dbajg o to, by zajecia
byly ciekawe i dostosowane do poziomu wysitkowego dzieci.
Zwienczeniem warsztatéw jest uroczysta gala, podczas kto-
rej prezentowane sg prace wszystkich dzieci biorgcych udziat
w warsztatach. Dzieta matych artystéw sa licytowane, a dochdd
z aukcji przekazywany jest wszystkim szpitalom zaangazowanym
w projekt. Srodki te pozwalajg na zakup specjalistycznego sprze-
tu medycznego, materiatdbw plastycznych i zabawek dla matych
pacjentéw.
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ﬁﬂﬂﬂ)ﬂ DOZ Maraton £6dz z PZU
t0DZ

DOZ Maraton £6dZ z PZU jest ceniong i rozpoznawalna inicjatywa
wpisujgca sie w obszar spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Promujac zdrowy styl zycia i aktywno$¢ fizyczna, jednoczeénie
upowszechnia nowoczesny model charytatywnoéci, zachecajac
do taczenia biegania z pomaganiem potrzebujgcym.

PONAD PONAD

600 4TYS

WOLONTARIUSZY BIEGACZY

DOZ Maraton £6dZ z PZU to doroczne trzydniowe wydarzenie
potgczone z szeregiem imprez towarzyszacych oraz licznymi
atrakcjami dla uczestnikéw i kibicéw. W programie imprezy, obok
maratonu i biegu towarzyszacego na dystansie 10km, znajduja
sie: bieg dla dzieci, bieg $niadaniowy z udziatem elity sportowej,
rodzinny piknik zdrowotny oraz targi dla wystawcow i partneréw
imprezy.
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Organizatorzy dbajg rowniez o nalezyte przygotowanie zawod-
nikéw do biegu. Kazdy moze uczestniczy¢ w bezptatnych trenin-
gach Druzyny Dbam o Zdrowie, prowadzonych przez doswiad-
czonych treneréw w trzech grupach zaawansowania. Program
przygotowawczy realizowany byt od pazdziernika 2014 r. do
kwietnia 2015 r. W zajeciach regularnie uczestniczyto okoto 100
o0s6b. Réwnolegle do treningdéw Druzyny Dbam o Zdrowie od-
bywat sie Puchar DOZ Maratonu, czyli cykl 5 imprez biegowych,
ktére miaty utatwi¢ przygotowania do startu w kwietniowej
imprezie.

t6dzki maraton od poczatku promuje nowoczesny model fi-
lantropii. W ramach akcji ,Biegam-Pomagam” kazdy biegacz na
etapie rejestracji do biegu miat mozliwos¢ przekazania $rodkéw
na rzecz jednej z organizacji spotecznych. Dodatkowo, za po-
$rednictwem portali zbiérkowych, mogt zatozyé wiasng zbidrke

na rzecz wybranej osoby lub organizacji pozytku publicznego,
jak rbwniez wesprze¢ zbibrki prowadzone przez innych biegaczy.
Celem akgcji byto przyblizenie problemu zwigzanego z bariera-
mi w dostepie do lekéw. Akcji patronowata DOZ Fundacja Dbam
o Zdrowie. Zebrane $rodki organizacje partnerskie przeznaczyty
na zakup lekéw, artykutdbw medycznych i sprzetu rehabilitacyjnego.

W 2015 r. DOZ Maraton t6dZ z PZU, jako pierwszy bieg w Pol-
sce otrzymat pieciogwiazdkowy certyfikat Europejskiej Federacji
Lekkoatletycznej (European Athletics), bedacy potwierdzeniem
najwyzszych standardéw organizacyjnych tédzkiej imprezy. Ko-
lejnym wyrdznieniem byta organizacja w todzi Mistrzostw Polski
Kobiet w Maratonie.

Kultywowanie tradycji
polskiego aptekarstwa

Jako firma z wieloletnig historig, Pelion nie zapomina o tradycji
polskiego aptekarstwa, bedgc mecenasem dwdéch muzedw far-
macji w todzi i Lublinie, a takze sprawujac opieke nad zabytko-
wymi aptekami. Bardzo wazna inicjatywa jest dziatalno$¢ wy-
dawnicza monografii najstarszych polskich aptek. Do tej pory
wydano 14 albuméw opisujacych bogata historie najstarszych
polskich aptek. Kazda monografia to bogate Zrédto wiedzy na te-
mat historii apteki i rzeczowe opracowanie dziejéw miasta, loséw
wiascicieli apteki i tradycji aptekarstwa regionu.

Muzea mieszcza sie w zabytkowych kamienicach, w ktérych nie-
gdy$ dziataty apteki. W obydwu zgromadzono unikatowe meble,
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PODCZAS NOCY MUZEOW

240 GODZIN
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naczynia i ksiegozbiory. Placéwki petnig role edukacyjno-oéwia-
towa, naukowo-badawczg, a takze sg miejscem organizowania
wystaw dotyczacych farmacji i historii aptekarstwa. W Muzeum
Farmacji im. prof. Jana Muszynskiego w todzi zwiedzajacy mieli
okazje obejrze¢ w 2015 r. wystawy zaréwno state, jak i czasowe.
O niestabnacym zainteresowaniu Muzeum $wiadczy duza liczba
zwiedzajacych podczas Miedzynarodowej Miedzynarodowej
Nocy Muzedw, w ktoérej tédzkie muzeum bierze udziat od 2008 r.

Kultywujac historie rodzimego aptekarstwa, firma objeta rowniez
mecenat nad zabytkowymi aptekami, w tym najstarszg polska
apteka z Zamoscia.
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ODPOWIEDZIALNE

KSZTALTOWANIE RELACI

Z PRACOWNIKAMI

Solidny i Poszukiwany Pracodawca

Najwiekszym kapitatem i motorem dziatalnoéci firmy sa jej pra-
cownicy. To dzieki ich zaangazowaniu, pasji, umiejetno$ciom oraz
etycznej postawie Pelion odnosi sukcesy i jest liderem zmian.

Firma od lat tworzy i udoskonala rozwigzania zapewniajace
pracownikom jak najlepsze warunki pracy, dajgce mozliwo$¢
rozwoju i samorealizacji. Celem polityki zatrudnienia Pelion
jest pozyskanie i utrzymanie zespotu pracownikéw, ktérzy re-
alizujac misje i cele firmy, buduja jej rynkowa wartos¢ i trwata
przewage konkurencyjna.

W 2015 roku szczegdlng wage przywigzywano do zapewnienia
bezpiecznych i stabilnych warunkdw pracy. Rozwijano zainicjowa-
ne we wczesniejszych latach programy z zakresu opieki medycz-
nej i propagowania zdrowego stylu zycia.

Pelion buduje i ksztattuje kulture réwnosciiréznorodnosci spisana
w Kodeksie Etyki, na ktérej strazy stoi Rzecznik Etyki. Zapewnia
wszystkim pracownikom réwne warunki pracy, bez wzgledu na
pte¢, wiek, wyznanie, narodowos¢, sytuacje rodzinng czy niepet-
nosprawnosé.

Pelion konsekwentnie od lat realizuje idee wspdtpracy biznesu
z uczelniami wyzszymi, dajac szanse studentom i absolwentom
na zdobycie doéwiadczenia. Bierze udziat w trzech prestizowych
programach stazowych: ,Programie Kariera”, organizowanym
we wspbtpracy z Polska Rada Biznesu, programie ,Mtodzi w to-
dzi”, organizowanym przez Urzad Miasta todzi oraz programie
,Liderzy w Sektorze Ochrony Zdrowia”, ktéremu patronuje Fun-
dacja im. Lestawa Pagi. W 2015 r. praktyki odbyto 27 studentoéw,
a 26 farmaceutéw ukonczyto staze w DOZ Aptekach. Zgodnie
z przyjetymi w Polityce Personalnej zapisami, firma przyktadata
szczegdblng wage do proceséw rekrutacji wewnetrznej, dajac tym
samym pracownikom mozliwo$¢ dalszego rozwoju zawodowego.
W drodze awanséw wewnetrznych wytoniono 359 pracownikéw.

Bezpieczehstwo i profilaktyka zdrowia

Dziatania prozdrowotne, prowadzone w ramach Pelion Wellness
Program, stwarzajg pracownikom mozliwo$¢ poprawy stanu zdro-
wia, kondycji psychofizycznej i zmiany niezdrowych nawykéw po-
przez aktywnos¢ fizyczna, zdrowe odzywianie, dbanie o zdrowie
oraz work-life balance. W 2015 r., w organizowanym przez firme
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maratonie i biegach towarzyszacych wzieto udziat ponad 100
pracownikéw oraz blisko 90 dzieci pracownikéw. W 2015 r. ruszyt
autorski Program PULS, w ramach ktérego $wiadczona jest
podstawowa opieka zdrowotna, jak réwniez fachowa pomoc.
Pracownicy objeci sg réwniez ubezpieczeniem lekowym.
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RELACJE ™
Z INWESTORAMI =y o=

, . . KURSAKCI . . .
Wykres notowar Pelion SA na GPW w Warszawie P O o VLTI REOMBNACH  woNUWDAa  CENADSEELOMA Relacje z inwestorami
! REKOMENDACII (PLN) ) ) ) ) ) ) ) ) ) L
100 Spétka prowadzi otwarty dialog z uczestnikami rynku kapita- W celu bezposredniego zaprezentowania spotki wiekszemu gronu
D @ 1 2015026 DMBZWBK  T.Sokolowski  trzymaj 89,20 88,50 towego, przestrzegajac zasad transparentnoéci. Komunikacja inwestoréw indywidualnych, przedstawiciele Pelion wzieli udziat
0 ) o ' Z inwestorami i analitykami, prowadzona w postaci bezposred- w Targach Akcjonariat podczas 19. Konferencji WallStreet w maju
80 3) 2 201027 DMBOS  S.Jackiewlcz  trzymal 889 9500 nich spotkan, rozméw telefonicznych i korespondencji mailowej, 2015 roku.
W' :[D 3 2015-08-06 DM BOS S.Jadkiewicz  trzymaj 74,00 88,70 przebiega dwukierunkowo - pracownicy Pelion przekazujg infor- )
" v @ . macje na temat Spotki, ale takze pozyskujg informacje zwrotne, Dywidenda
60 :é) :D 4 201502t DMBOS  S.Jasklewicz  trzyma] 6221 7980 ktére wykorzystujg w celu budowania jeszcze lepszego dialogu.
. : ; : W dniu 21 kwietnia 2015 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spot-
5 5 2015106 DMPKOBP  A.Skiodowski  trzymaj 66,75 70,00 Dodatkowo, w 2015 roku spotka przeprowadzita badanie ankieto- i pel . yczal ; ; ,9 I p.
we wérdd analitykdéw w celu zbadania ich oczekiwar i oceny spo- I Pe ion S.A. postanowito przeznaczyc czesc zys < nettp osig-
0 6 2016-01-27 DMBZWBK  T.Sokolowski  trzymaj 5375 57,00 sobu komunikowania sie Spéfki. gnietego w roku obrotowym 2014 na wyptate akcjonariuszom
) spotki dywidendy, w kwocie 2 PLN za jedna akcje. Na dzier pod-
\% Q Q A & Q QA L Q> ) 7 2016-02-12 DM BOS S. Jadkiewicz trzymaj 49,87 70,00 P . . ..
IO L\ @"& NN @\'\% Wyrazem dbatoéci o relacje z inwestorami indywidualnymi oraz Jecia uchwaty uprawnionych do dywidendy byio 11185 575 akdji
FFFFEFEE S S

innymi interesariuszami jest wysoka ocena strony www.pelion.eu
od momentu jej uruchomienia, w 2011 roku, w kolejnych edycjach
Konkursu Ztota Strona Emitenta. Kapituta konkursu doceniata nie

z wytaczeniem 39 861 akcji wkasnych nabytych przez spotke
w celu umorzenia. taczna wysoko$¢ wyptaconej dywidendy
wyniosta 22 291 428 PLN.

tylko zawarto$¢ informacyjng strony i uzytecznos¢ serwisu, ale

VILN VILN VILN VILN . . . _ _
3 457’ O| N , O N , O N , O N takze spos6b komunikacji z inwestorami oraz sprawne odpowia- ZQOd”'e z rekomendacja Zarziagdu P?HOH .S.A., w dr.1|u 19 kwiet-
, danie na zapytania kierowane do spétki poprzez kanaty dostepne nia 2016 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjefo uchwate
PRZYCHODOW EBITDA ZYSKNETTO CAPEX na stronie. 0 przeznaczeniu catego zysku netto za 2015 rok na kapitat zapa-

sowy Spotki.
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Transparentno$é biznesu

W 2015 roku Pelion stosowat zasady tadu korporacyjnego dla
spotek gietdowych, ktére zostaty zawarte w zatgczniku do
uchwaty nr 19/1307/2012 Rady Gietdy z dnia 21 listopada 2012 r.:
,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW” (w skrécie ,DPSN”).
Tre$¢ dokumentu dostepna jest na stronie internetowej GPW
w Warszawie oraz na stronie internetowej www.pelion.eu
w sekcji ,Dobre praktyki”. Zgodnie z Uchwata Rady Nadzor-
czej Gietdy nr 27/1414//2015 z dnia 13 pazdziernika 2015 r.,
z dniem 1 stycznia 2016 r. zaczety obowigzywa¢ nowe DPSN.
Spotka opublikowata raport biezacy EBI nr 1/2016 dotyczacy za-
kresu stosowania zawartych w zbiorze zasad oraz zamiescita
na swojej stronie internetowej informacje dotyczaca stanu sto-
sowania nowych DPSN.

Pelion posiada stabilny akcjonariat, tworzony m.in. przez zato-
zycieli spotki, otwarte fundusze emerytalne oraz polskie i zagra-
niczne towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Na przestrzeni
2015 roku nie nastapity znaczace zmiany w strukturze akcjona-
riuszy posiadajacych ponad 5% gtoséw na WZA. Struktura gto-
sébw na Walnym Zgromadzeniu rozni sie od struktury akcjonariatu
z uwagi na fakt, ze cze$¢ akgji to akcje uprzywilejowane co do gto-
su w stosunku 5do 1.

W grudniu 2015 roku Pelion po raz czwarty zostat uczestnikiem in-
deksu RESPECT Index, skupiajgcego spétki zarzadzane w sposéb
zrownowazony i odpowiedzialny, notowane na GPW w Warszawie.
Indeks ten stanowi realna referencje dla inwestoréw gietdowych,
gdyz daje gwarancje inwestycji w spétki o najwyzszych standar-
dach zarzadzania.

WYNIKI
FINANSOWE

W 2015 r. Pelion zrealizowat przychody ze sprzedazy w wysoko-
§ci 8 457,8 min PLN, osiggajgc dynamike 9,9% w stosunku do roku
2014 (bez uwzglednienia przychodow drogerii Natura, wigczonych
od 1 listopada 2014 r., dynamika wyniostaby +5,4%). Grupa odno-
towata wzrost realizowanej sprzedazy w segmencie hurt na po-
ziomie +4,3% oraz w segmencie detal na poziomie +24,7% (bez
uwzglednienia przychoddw drogerii Natura, dynamika w segmen-
cie detal wyniostaby 7,8%).

Grupa wypracowata zysk ze sprzedazy na poziomie 986,6 min
PLN, tj. 0 16,2% wyzszy niz w 2014 r. Rentownos$¢ zysku ze sprze-
dazy wyniosta 11,7% i byta o 0,7 p.p. wyzsza niz w 2014 r. Koszty
sprzedazy i ogéinego zarzadu wyniosty 917,3 min PLN, tj. 0 22,3%
wiecej niz w 2014 r., a ich wskaznik uksztattowat sie na poziomie
10,8%, tj. 0 1,0 p.p. wyzszym niz w poprzednim roku.

W 2015 roku Pelion uzyskat dodatnie saldo pozostatych przycho-
doéw i kosztéw operacyjnych, ktére powiekszyto wynik operacyjny
0 80,4 min PLN. Na pozostate przychody operacyjne w kwocie
104,6 min PLN skfadato sie przede wszystkim rozliczenie nabycia
kontroli nad spétkg stowarzyszong Pharmena S.A. w wysokosci
89,4 min PLN.

EBITDA za rok 2015 wyniosta 197,8 min PLN, tj. o 46,2 min PLN
wiecej niz w roku 2014, a rentowno$¢ EBITDA wyniosta 2,3%,
tj. 0 0,3 p.p. wiecej niz w 2014 r.

Nadwyzka przychoddéw nad kosztami finansowymi (z uwzgled-
nieniem zysku z inwestycji) wyniosta 23,5 min PLN. Na przychody
finansowe sktadaty sie gtdwnie uzyskane odsetki (kwota 9,1 min
PLN). 82% kosztow finansowych stanowity odsetki od zobowigzan.
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W 2015 r. Pelion osiggnat zysk brutto w wysokosci 124,2 min PLN
oraz zysk netto przypadajacy akcjonariuszom podmiotu dominu-
jacego w wysokosci 85,5 min PLN. Wskaznik rentownosci brutto
wyniést 1,5%, a rentownosci netto 1,0%.

Struktura majatku w roku 2015 nie ulegta znaczacej zmianie w sto-
sunku do roku 2014 i wskazywata na przewage aktywow obroto-
wych nad aktywami trwatymi. Udziat aktywoéw obrotowych w ak-
tywach ogdtem na 31 grudnia 2015 r. wynosit 62,6%, a ich gtéwnym
sktadnikiem byty zapasy oraz naleznosci krétkoterminowe.

Na dzien 31 grudnia 2015 r. aktywa byty finansowane kapitatem
wiasnym podmiotu dominujgcego w 19,9%. Na zobowigzania
i rezerwy sktadaty sie przede wszystkim zobowigzania z tytutu
dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania, stanowigce 54,6%
sumy bilansowej.

Na dzier 31 grudnia 2015 r. Pelion uzyskat ujemna rotacje kapitatu
obrotowego na poziomie (-1) dzier i tym samym utrzymat jg na po-
ziomie z 31 grudnia 2014 r.

Zobowigzania finansowe na dzieh 31 grudnia 2015 r. wyniosty
570,8 min PLN, tj. 16,7% sumy bilansowej, w tym zobowigzania dtu-
goterminowe 473,9 min PLN (13,9% sumy bilansowej).
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Na dzierr 31 grudnia 2015 r. stan $rodkéw pienieznych i ich ekwi-
walentéw spadt o 80,7 min PLN w stosunku do stanu na dzieh
31grudnia 2014 r., a zadtuzenie netto zmniejszyto sie 0 4,1 min PLN
i wyniosto na koniec 2015 roku 384,5 min PLN.

Wzrost EBITDA oraz nieznaczny spadek zadtuzenia przyczynity
sie do spadku wskaznika zadtuzenia dtug netto / EBITDA, ktéry
wyniést 1,9 na koniec 2015 roku (w poréwnaniu z 2,6 na koniec 2014
roku). Wskaznik dtug netto / kapitat wkasny na 31 grudnia 2015 r.
wyniést 0,6 i tym samym pozostat na poziomie z 31 grudnia 2014 .

W roku 2015 naktady inwestycyjne wyniosty 70,5 min PLN, z tego
61,7 min PLN na inwestycje rzeczowe oraz 8,9 min PLN na wartosci
niematerialne. Najwieksze inwestycje w rzeczowe aktywa trwa-
te byly zwigzane z budowa i modernizacjg budynkéw i budowli,
w ktérych spotki Pelion prowadza dziatalno$¢, w tym z rozbudowa
centrum logistycznego w todzi.

W okresie najblizszych 12 miesiecy Pelion zamierza przeznaczy¢
na finansowanie inwestycji rzeczowych okoto 78 min PLN. Inwe-
stycje to przede wszystkim rozbudowa i modernizacja bazy logi-
stycznej, modernizacja budynkéw i budowli oraz zakup sprzetu
i oprogramowania IT.

Przychody ze sprzedazy

Koszt wiasny sprzedazy

ZYSK ZE SPRZEDAZY

Koszty sprzedazy

Koszty ogélnego zarzadu

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych

i wspdlnych przedsiewzie¢ wycenianych zgodnie z metoda praw wlasnosci
ZYSK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ

Zysk (strata) z inwestycji

Przychody finansowe

Koszty finansowe

ZYSK BRUTTO
Podatek dochodowy

Zysk netto z dziatalno$éci kontynuowanej

ZYSK NETTO OGOLEM
Przypadajacy:
Akcjonariuszom podmiotu dominujgcego

Akcjonariuszom niekontrolujgcym

Srednia wazona liczba akcji zwyktych

Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych

DZIALALNOSC KONTYNUOWANA
Zysk na jedna akcje zwykta
- podstawowy

- rozwodniony

SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

01.01- 31.12.2014
(przeksztatcone)

01.01- 31.12.2015

7 692 618 8 457 823
(6 843 771) (7 471 239)
848 847 986 584
(634 632) (801 311)
(115 576) (115 960)
44 815 (104 628)
(27 873) (24 182)

(2 239) (2 005)
113 342 147 754

9 10

13 075 16 184

(41 748) (39 728)
84 678 124 220

(25 791) (35 548)
58 887 88 672

58 887 88 672

55 936 85 542

2 951 3 130

11 171 517 11 145 714
11 444 017 11 418 214
5,01 7,67

4,89 7,49
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AKTYWA 31.12.2014 31.12.2015
I. AKTYWA TRWALE 1 176 293 1 277 023
1. Warto$¢ firmy 588 864 692 194
2. Wartoéci niematerialne 111 936 112 946
3. Rzeczowe aktywa trwate 316 252 328 670
4. Nieruchomoéci inwestycyjne 9 096 9 290
5. Inwestycje rozliczane zgodnie z metoda praw wtasnosci 3 603 1 687
6. Pozostate aktywa finansowe dtugoterminowe 28 400 26 654
7. Naleznosci diugoterminowe 35 366 35 407
8. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 80 237 66 973
9. Pozostate aktywa trwate 2 539 3 202
Il. AKTYWA OBROTOWE 2 167 092 2 139 319
1. Zapasy 1 065 108 1 103 922
2. Pozostate aktywa finansowe krétkoterminowe 82 189 89 318
3. Naleznoéci krétkoterminowe 741 073 750 654
3.1. Naleznoéci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci 738 977 735 414

3.2. Naleznoéci z tytutu podatku dochodowego 2 096 15 240

4. Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 267 081 186 345
5. Pozostate aktywa obrotowe 11 641 9 080
AKTYWA RAZEM 3 343 385 3 416 342

KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA 31.12.2014 31.12.2015
I. KAPITAL WLASNY RAZEM 623 056 693 222
1. Kapitat wtasny przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej 614 962 681 246
1.1. Kapitat zaktadowy 22 709 22 630
1.2. Kapitat zapasowy 419 326 616 096
1.3. Akcje wtasne (3 056) -
1.4. Kapitat pozostaty-rezerwowy 145 421 143 623
1.5. R6znice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych 25 093 25 694
1.6. Kapitat z tytutu zyskow i strat aktuarialnych z tyt. Swiadczen pracowniczych po okresie zatrudnienia 807 547
1.7. Zyski (straty) zatrzymane 4 662 (127 344)
- zysk (strata) z lat ubiegtych (51 274) (212 886)

- zysk netto 55 936 85 542
1.8. Udziaty niekontrolujgce 8 094 11 976
1l. ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE 631 426 491 447
1. Zobowigzania i rezerwy dtugoterminowe 624 901 484 433
1.1. Pozostate zobowigzania finansowe 614 876 473 905
1.2. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 7 631 7 477
1.3. Rezerwy dtugoterminowe 2 394 3 051
1.4. Przychody przysztych okreséw 6 525 7 014
1. ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 2 088 903 2 231 673
1. Zobowigzania i rezerwy krétkoterminowe 2 050 556 2 191 515
1.1. Pozostate zobowigzania finansowe 40 802 96 894
1.2. Zobowigzania z tytutu faktoringu odwrotnego 168 700 208 648
1.3. Rezerwy krétkoterminowe 10 444 14 112
1.4. Zobowiagzania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania 1 819 839 1 865 861
1.5. Zobowiagzania z tytutu podatku dochodowego 10 771 6 000
2. Przychody przysztych okreséw oraz rozliczenia miedzyokresowe 38 347 40 158
Kapitat witasny i zobowigzania razem 3 343 385 3 416 342
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31.12.2014 31.12.2015
A. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej
. Zysk (strata) brutto 84 678 124 220
Il. Korekty razem 48 377 (1 786)
1. Udziat w (zyskach) stratach netto jednostek podporzadkowanych 5 239 > 005
wycenianych metoda praw wlasnosci
2. Amortyzacja 38 162 50 000
3. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych 1 714 1 503
4. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 17 479 26 153
5. (Zysk) strata z dziatalno$ci inwestycyjnej (30 153) (95 112)
6. Zmiana stanu zapaséw (103 713) (34 177)
7. Zmiana stanu nalezno$ci (70 645) 15 754
8. Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytéw 229 405 72 507
9. Zaptacony podatek dochodowy (36 636) (40 425)
10. Inne korekty netto 525 6
lll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I +/- I)
133 055 122 434
B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnoéci inwestycyjnej
l. Wptywy 258 598 287 189
1. Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 44 256 11 637
2. Zbycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek 117 20
3. Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek 29 -
4. Sptata udzielonych pozyczek 206 830 264 723
5. Odsetki 7 266 10 788
6. Inne wptywy inwestycyjne netto 100 21

IIl. Wydatki
1. Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
2. Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek
3. Koszty nabycia spotki
4. Nabycie pozostatych aktywoéw finansowych
5. Udzielone pozyczki
6. Inne wydatki inwestycyjne netto

Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I - 1)

C. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnoéci finansowej

I. Wptywy
1. Kredyty i pozyczki, emisja dtuznych papieréw warto$ciowych
IIl. Wydatki
1. Nabycie akcji wiasnych
2. Wykup udziatéw niekontrolujgcych
3. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli
4. Dywidendy i inne udziaty w zyskach wyptacone przez spétki zalezne udziatowcom niekontrolujgcym
5. Sptaty kredytéw i pozyczek, wykup dtuznych papieréw warto$ciowych
6. Z tytutu innych zobowigzan finansowych
7. Odsetki
8. Inne wydatki finansowe netto

lll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnoéci finansowej (| - 11)

D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.lll +/-B.III +/- C.IIl)

E. Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych, w tym:

- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/- D)

31.12.2014 31.12.2015
(335 095) (343 060)
(94 655) (55 331)
- (12 787)

(131) (53)

(1 795) (3 708)
(233 133) (270 032)
(5 381) (1 149)
(76 497) (55 871)
270 301 132 556
270 301 132 556
(222 183) (279 855)
(5 813) (2)
(622) 5

(33 557) (22 291)
(3 349) (3 802)
(154 165) (216 951)
(1 830) (2 062)
(22 837) (34 747)
(10) >

48 118 (147 299)
104 676 (80 736)
104 676 (80 736)
951 1 032

162 405 267 081
267 081 186 345
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DANE KONTAKTOWE

Pelion A

Pelion S.A.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dZ, Polska
e-mail: sekretariat_pelion@pelion.eu
www.pelion.eu

Biuro Zarzadu
T: (+48 42) 200 75 10
F: (+48 42) 200 73 33
e-mail: biuro_zarzadu@pelion.eu

Relacje Inwestorskie
T: (+48 42) 200 78 05
F: (+48 42) 200 75 35
e-mail: investor_relations@pelion.eu

Biuro Prasowe
T: (+48 42) 200 75 94
F: (+48 42) 200 75 35
e-mail: biuro_prasowe@pelion.eu

CSR
T:(+48 42) 200 74 64
F: (+48 42) 200 75 35
e-mail: odpowiedzialni@pelion.eu

SPRZEDAZ HURTOWA

PGF

Polska Grupa Farmaceutyczna S.A.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dz, Polska
T: (+48 42) 200 80 44
F: (+48 42) 200 74 33
e-mail: pgf.sa@pgf.com.pl
www.pgf.com.pl

PHARMA

Pharmapoint Sp. z 0.0.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dz, Polska
T: (+48 42) 200 80 16
F: (+48 42) 613 33 77
e-mail: info@pharmapoint.pl
www.pharmapoint.pl

ZAOPATRZENIE SZPITALI
| USLUGI LOGISTYCZNE

urtica

PGF Urtica Sp. z o.0.
ul. Krzemieniecka 120
54-613 Wroctaw, Polska
T: (+48 71) 782 66 01
F: (+48 71) 782 66 09
e-mail: sekretariat@urtica.pl
www.urtica.pl

Pharmalink Sp. z o.0.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dz, Polska
T: (+48 42) 200 80 12
F: (+48 42) 200 80 13
e-mail: logistyka@pharmalink.pl
www.pharmalink.pl

DOZS.A.

dbam o zdrowie

DOZ S.A.
Al. Jerozolimskie 134
02-305 Warszawa, Polska
Eurocentrum Office Complex, budynek ,Beta”
T: (+48 22) 329 65 00
F: (+48 22) 329 64 01
e-mail: bzarzad@doz.pl
www.dozsa.pl

natura

Natura Sp. z o.0.
ul. Pojezierska 90A,
91-341+6dz, Polska

Biuro:
Al. Jerozolimskie 134,

02-305 Warszawa, Polska
Eurocentrum Office Complex, budynek ,Beta”
T: (+48 22) 384 36 00
e-mail: recepcja@drogerienatura.pl
www.drogerienatura.pl

[ core I O VAISTINE
& LIMEDIKA

UAB NFG
Gedimino str. 13
LT-44318 Kaunas, Lithuania
T: +370 37 321199
F: +370 37 320 220
e-mail: limedika@limedika.lt
www.limedika.lt
www.gintarine.lt
www.vaistine.lt

POZOSTALA DZIALALNOSC

C¥NSENSUS

doradztwo finansowe

CONSENSUS Sp. z 0.0.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dz, Polska
T: (+48 42) 200 72 22
F: (+48 42) 200 7180
e-mail: poczta@consensus-df.pl
www.consensus-df.pl

© BSS

BUSINESS SUPPORT SOLUTION

Business Support Solution S.A.
ul. Pojezierska 90A
91-341£06dZ, Polska

T: (+48 42) 200 70 00
F: (+48 42) 200 74 32
e-mail: bss@bssce.com
www.bssce.com

epruf

epruf s.a.
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6d7, Polska
T: (+48 42) 200 75 68
F: (+48 42) 200 78 99
e-mail: kontakt@epruf.pl
www.ubezpieczenialekowe.epruf.pl

phaimena

PHARMENA S.A.
ul. Wolczanska 178
90-530 £6dz, Polska
T:(+48 42) 29133 70
F: (+48 42) 29133 71
e-mail: biuro@pharmena.com.pl
www.pharmena.eu

eubioco

Eubioco S.A.
ul. Pojezierska 90A
91-341+.6d7, Polska
T:(+48 42) 200 7317
F: (+48 42) 200 79 29
e-mail: eubioco@eubioco.eu
www.eubioco.eu

AcTIVE
LIFE.
ENERGY

ALE Sp. zo.0.
ul. Pojezierska 90A
91-341£6dz, Polska
T: (+48 42) 207 76 23
e-mail: kontakt@alenergy.eu
www.alenergy.eu

[//1DOZ FUNDACJA

DOZ Fundacja
ul. Kupiecka 11
03-046 Warszawa, Polska

Biuro w todzi:
ul. Zbaszynska 3
91-342 £6dz, Polska
T: (+48 42) 200 75 50
F: (+48 42) 200 78 99
e-mail: fundacja@doz.pl
www.fundacja.doz.pl
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NOTATKI



