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HEALTHCARE GROUP

| Historia Pelion
Calion A wpisuje sie w wazne daty
polskiej transformagji

Pelion Healthcare Group
91-342 £6dz

ul. Zbagszynska 3 Z | N T E G R O WA N Y

Sekretariat/recepcja

T: +48 (42) 200 74 74
T +48 §42; 200 74 46 R A P O R T R O C Z N Y Przypadajace w 2014 roku jubileusze: 25-lecia pierwszych wolnych wyboréw w Polsce,
T:+48 (42) 200 75 15 15-lecia obecnosci Polski w NATO oraz 10-lecia przystapienia Polski do Unii Europejskiej
T:+48 (42) 200 75 19 miaty dla Pelion Healthcare Group podwdjne znaczenie, gdyz zbiegty sie w czasie
2 0 -l 4 z kluczowymi wydarzeniami w rozwoju firmy: w 1989 roku podjeta zostata decyzja
o rozpoczeciu hurtowej sprzedazy do aptek, w 1999 roku firma rozpoczeta dziatalnos¢

F:+48 (42) 200 75 35

e-mail: sekretariat_pelion@pelion.eu w obszarze zaopatrzenia szpitali, a w roku 2004 weszta w segment sprzedazy detalicznej.
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Niniejszy Raport Roczny Pelion
Healthcare Group jest trzecim z kolei,
ktéry w kompleksowy sposéb omawia
kwestie zwigzane z dziataniami opera-
cyjnymi, wynikami finansowymi oraz
spoteczng odpowiedzialnosScig bizne-
su. Informacje dotyczace obszaru CSR
zostaty zintegrowane z pozostatymi
dziatami dokumentu, aby w petni zo-
brazowaé sposéb, w jaki podmioty,
nad ktérymi Pelion S.A. sprawuje kon-
trole, zarzadzaja wptywem na otocze-
nie i buduja swoja wartos¢.

Raport obejmuje okres od 1 stycznia
do 31 grudnia 2014 roku, zgodnie
z przyjetym rocznym cyklem raporto-
wania. Zamieszczone w raporcie dane
i informacje dotycza spétki holdingo-
wej Pelion S.A. oraz spétek dziataja-
cych w ramach czterech linii bizneso-
wych, tj. sprzedazy hurtowej (Grupa
PGF), zaopatrzenia szpitali (PGF Urtica
Sp.z0.0.), sprzedazy detalicznejw Pol-
sce i na Litwie (Grupa CEPD), ustug dla
producentéw (Pharmalink Sp. z 0.0.)
oraz pozostatych spétek.

Petny Raport za 2014 rok, ktéry do-
stepny jest w wersji online na stronie
www.pelion.eu, zostat przygotowa-

ny w oparciu o wytyczne Global Re-
porting Initiative [3] na poziomie C+
i poddany weryfikacji niezaleznego
audytora.

W procesie definiowania zawartosci
raportu kluczowym celem byto po-
kazanie jak spoétki tworzg wartosc
w czasie, zaréwno dla siebie, jak i dla
swoich interesariuszy w zakresie,
w jakim przyczynia sie to do budowy
wartoséci Pelion Healthcare Group.
Omawiajac strategie dziatania spétek
tworzacych Pelion Healthcare Group
wykraczaliSmy poza raportowany
okres, by w miare mozliwosci nakresli¢
gtéwne kierunki przysztych dziatan.
Chcac odnies¢ sie do wszystkich naj-
wazniejszych czynnikéw, ktére moga
mie¢ wptyw na tworzenie wartosci
w dtugim okresie, staraliSmy sie za-
prezentowa¢ informacje w mozliwie
zwarty i tresciwy sposob, pozwalajacy
poréwna¢ dokonania firmy w czasie
i zestawi¢ je z dokonaniami innych or-
ganizacji.

Dziekujemy  wszystkim  osobom,
dzieki ktérym Zintegrowany Raport
Roczny Pelion Healthcare Group za
2014 rok mogt zyskac obecny ksztatt:

organom nadzorczym, Scistemu kie-
rownictwu oraz pracownikom spé-
tek, systematycznie gromadzacym
i analizujagcym dane zwiazane z dzia-
talnoscig firmy, a takze partnerom
biznesowym i spotecznym, ktérych
opinie pozwalaja lepiej pozna¢ nasza
organizacje i doskonali¢ zarzadzanie
wspélnymi wartosciami.

Zaangazowanie we wspotprace w pro-
cesie raportowania oraz efektywnie
prowadzony dialog pozwalaja lepiej
zrozumie¢ wzajemne powi3azania
pomiedzy dziatalnoscia poszczegdl-
nych linii biznesowych, ich wptywem
na interesariuszy, charakterem wza-
jemnych relacji i ryzykiem podejmo-
wanych decyzji a tworzeniem warto-
$ci w czasie przez Pelion Healthcare
Group.

Bedziemy wdzieczni wszystkim inte-
resariuszom za uwagi i sugestie, kté-
re pomoga nam doskonali¢ rapor-
towanie w przysztosci. Zachecamy
do wypetnienia ankiety oceniajacej
Zintegrowany Raport Roczny 2014:
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Jacek Szwajcowski, Prezes Zarzqdu Pelion S.A
Szanowni Panstwo,

W imieniu Zarzadow Spétek Pelion Healthcare Group przekazuje Panstwu
raport z naszej dziatalnosci w 2014 roku.

Pelion jest niemal réwnolatkiem demokratycznej i wolnej Polski - gdy w 2014 roku obchodziliSmy w kraju 25-lecie demokragji,
nasza firma $wietowata 24 urodziny. W tym czasie Polska zostata liczacym sie uczestnikiem Unii Europejskiej, a my zbudowali-
$my jedna z najwiekszych grup kapitatowych w branzy ochrony zdrowia, stabilna firme dziatajacg w dwéch krajach UE —w Polsce
i na Litwie. Jestesmy dumni, ze historia Pelion wpisuje sie w historie wolnej Polski, ze mamy swéj wktad w budowanie nowocze-
snej gospodarki i spoteczenstwa obywatelskiego.

Naszym celem nieodmiennie pozosta-
je tworzenie kompleksowej oferty dla
naszych klientéw. Oferty innowacyj-
nej, bezpiecznej i rzetelnej. Pragniemy
utrzymac pozycje lidera na rynku pol-
skim i litewskim, nadal planujemy roz-
wija¢ nasze linie biznesowe. Ochrona
zdrowia jest ogromnym wyzwaniem
cywilizacyjnym. W tym kontekscie po-
strzegamy role Pelion jako kreatora
zmian, firme wyznaczajaca branzy kie-
runek, w jakim nalezy podazac.

2014 byt waznym rokiem dla Polski -
rokiem podsumowan i refleksji. Dla
dystrybucji farmaceutycznej w Polsce
byt to jednak jeden z najtrudniejszych
okreséw w historii, gtéwnie za sprawa
niekorzystnych zmian w prawie. Skut-
ki tych zmian uderzyty bezposrednio
w bezpieczefistwo obrotu lekami
i ostatecznie - w efektywnos¢ cate-
go systemu ochrony zdrowia. Przede
wszystkim jednak byt to kolejny trud-
ny rok dla pacjentéw, ze wzgledu na
konsekwencje, jakie niesie za sobg de-
cyzja o wprowadzeniu sztywnych cen
na leki refundowane i blokade infor-
macyjng pomiedzy aptekami i pacjen-
tami. Uniemozliwito to rozwéj aptek
w zgodzie z oczekiwaniami pacjentéw.
Obrét lekami refundowanymi stat
sie nierentowny dla przedsiebiorstw
chcacych utrzymaé wysoki poziom
ustug, zwtaszcza dostepnosé lekdw,
co jest jedng z przyczyn znacznego
pogorszenia sytuacji aptek w Polsce.
Takze dla nas nie byt to rok satysfak-
cjonujacy pod wzgledem wynikéw fi-
nansowych.

Dostosowujac sie do sytuacji rynko-
wej podjeliSmy konkretne dziatania,
przede wszystkim w sektorze deta-
licznym, ktére umacniaja nas jako

organizacje zorientowana na klienta.
Zbudowalismy bezpieczny i szczelny
system obrotu lekami gwarantujacy
ich petng dostepnos¢ w aptekach. Ma
to ogromne znaczenie przede wszyst-
kim dla pacjentéw w Polsce, gdzie na
skutek braku wtasciwej oceny skut-
kéw regulagji dotyczacych dystrybugji
lekéw doprowadzono do patologii
w postaci nielegalnego wywozu le-
kéw. Nasze rozwigzania przynosza
petng gwarancje bezpieczenstwa ob-
rotu lekami i beda miaty pozytywny
wptyw na dziatalnos$¢ firmy i konku-
rencyjnosc¢ jej oferty. Stanowi on takze
bezpieczne rozwiazanie dla producen-
téw lekow, ktérych produkty trafiaja
do pacjentéw w Polsce zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Rozwijamy sie dynamicznie, czego
przyktadem jest poszerzenie naszej
dziatalnosci o sektor zdrowia i urody.
W IV kwartale 2014 r. sfinalizowali$my
transakcje nabycia drogerii Natura
i nowy rok rozpoczeliSmy z planem
dalszego intensywnego rozwoju.
Nasza troska o klientéw, a takze
o naszych biznesowych partneréw
i inwestorébw oraz konsekwencja
w zarzadzaniu i innowacyjnosé zosta-
ty docenione zaréwno w Polsce, jak
i na Litwie. Po raz 24 zaowocowato to
wzrostem sprzedazy i umocnieniem
pozycji rynkowej. Jestesmy wiarygod-
nym partnerem i umiemy dostosowac
sie do wymogow rynku.

Uwazamy, ze podejmowanie kon-
kretnych dziatan, zmierzajacych do
wzrostu komfortu leczenia i zycia, wy-
nika takze z zasad odpowiedzialnosci
spotecznej. Dlatego tez prowadzimy
i wspieramy projekty Fundagji ,Dbam
o Zdrowie” pomagajac tym, ktérzy
z powodu swojej ztej sytuacji ekono-

micznej nie majg dostepu do wtasci-
wego leczenia. Troszczymy sie takze
o to, by nie zapomnie¢ o tradycji i war-
tosciach polskiej farmacji, promujemy
profilaktyke i aktywny tryb zycia. Na-
sza dumga jest organizowany w todzi
juz po raz pigty w 2015 r. DOZ Maraton
+édzki z PZU.

Nasz wysitek i troska o zréwnowazo-
ny rozwoéj zostaty docenione i dzieki
zaangazowaniu catej firmy ponownie
weszliémy do Respect Index - indeksu
spotek odpowiedzialnych spotecznie
notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych. Dowodzi to, iz nie-
zmiennie spetniamy najwyzsze stan-
dardy odpowiedzialnego biznesu.
Wazne jest dla nas takze, by wartosci
Spotki znalazty swoje odzwierciedle-
nie w sposobie pracy i relacjach z pra-
cownikami. Budujemy firme otwartg
i réznorodng, w ktoérej kazdy ma mozli-
wo$¢ rozwoju osobistego i zawodowe-
go, opartego o zaufanie i wspotprace.
Jeste$my przekonani, ze sukces na-
szej firmy zalezy od realizacji naszej
strategii  biznesowej najwyzszych
standardéw pracy catego zespotu
i podejmowania wyzwan. Wierzymy,
ze skuteczne i elastyczne dziatania oraz
znajdowanie innowacyjnych rozwigzan
beda umacniaé pozycje Pelion jako lide-
ra. Mamy dobry plan dla ochrony zdro-
wia i umiemy go zrealizowad.

Dziekujemy wszystkim Akcjonariu-
szom, Klientom, Partnerom i Pracow-
nikom za wspétprace i zaangazowanie.
Dzieki Wam razem budujemy nowo-
czesng i efektywna firme.

Jacek Szwajcowski
Prezes Zarzgdu Pelion S.A.
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Wtadze Spotki

ZARZAD

Jacek Szwajcowski

Prezes Zarzadu

Zatozyciel Pelion S.A.,

od poczatku petniacy funkcje Prezesa Zarzadu

Zbigniew Molenda

Wiceprezes Zarzadu ds. dystrybucji

Zatozyciel Pelion S.A.,

od poczatku petniacy funkcje Wiceprezesa Zarzadu

Ignacy Przystalski
Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych
Od 1 marca 2005 r. w Zarzadzie Pelion S.A.

Jacek Dauenhauer
Wiceprezes Zarzadu ds. strategii finansowej
Od 1 stycznia 2007 r. w Zarzadzie Pelion S.A.

Mariola Belina-Prazmowska
Wiceprezes Zarzadu ds. rozwoju i relacji inwestorskich
Od 1 stycznia 2014 r. w Zarzadzie Pelion S.A.

RADA NADZORCZA

Jerzy Leszczynski
Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Hubert Janiszewski
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej

Przewodniczacy Komitetu Nominacji i Wynagrodzen

Jacek Tucharz

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Komitetu Nominacji i Wynagrodzen
Przewodniczacy Zespotu Audytu przy Komitecie Audytu

Jan Kalinka
Cztonek Rady Nadzorczej
Cztonek Zespotu Audytu przy Komitecie Audytu

Anna Biendara
Cztonek Rady Nadzorczej
Cztonek Zespotu Audytu przy Komitecie Audytu

Zarzqd Pelion S.A.: od lewej stojq: Zbigniew Molenda, Jacek Szwajcowski
od lewej siedzq: Ignacy Przystalski, Mariola Belina-Prazmowska, Jacek Dauenhauer




Struktura organizacyjna Stssagnyatone

Pelion Healthcare Group

Litwa

9,4%

Gtowny obszar dziatalnosci Pelion Healthcare Group, zapewniajgcy
ponad 99% ogdtu jej przychodow, skupiony jest wokét czterech linii
biznesowych obejmujqcych: sprzedaz hurtowgq, zaopatrzenie szpitali,
sprzedaz detalicznqg oraz ustugi dla producentow.

Pelion to rowniez szeroki portfel wyspecjalizowanych spotek, 90 ) 6%
wspierajacych rozwdj oraz realizacje strategii czterech linii biznesowych.
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Pelion w 2014 roku — strategia,
wydarzenia, przestanki rozwoju

STRATEGIA

Strategig Grupy Pelion jest zbudowa-
nie silnej pozycji na europejskim ryn-
ku ochrony zdrowia $cisle zwigzanym
z farmaceutykami oraz trwatej warto-
$ci na rynku kapitatowym.

CZTERY LINIE BIZNESOWE

Pelion Healthcare Group konsekwent-
nie dazy do doskonalenia platformy,
taczacej wszystkich uczestnikéw ryn-
ku ochrony zdrowia. Osiagniecie tego
celu jest mozliwe dzieki dynamiczne-
mu rozwojowi czterech gtéwnych linii
biznesowych: sprzedazy hurtowej,
zaopatrzenia szpitali, sprzedazy de-
talicznej oraz ustug dla producentéw.
Ich silna pozycja w tanicuchu ustug dys-
trybucyjnych stanowi wartos¢ Pelion.

Struktura organizacyjna w wyrazny
sposéb podkresla, ze Pelion Healthca-
re Group jest obecna we wszystkich
kanatach dystrybucji farmaceutyczne;j.
Pozwala takze na uzyskanie przej-
rzystosci dziatan, jak réwniez jasne
okresdlenie obszaréw kompetencji
i odpowiedzialnosci poszczegélnych
linii biznesowych.

WYZWANIA

W ciggu ostatnich trzech lat znacza-
co pogorszyty sie warunki prowadze-
nia dziatalnosci na rynku dystrybugji
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farmaceutycznej w Polsce. Jedno
z najbardziej znaczacych, wrecz ab-
surdalnych utrudnien, stanowi wpro-
wadzony w 2012 roku zakaz reklamy
aptek, za ktérg uwaza sie nawet in-
formowanie na drzwiach wejsciowych
o mozliwosci ptacenia karta ptatni-
cz3. Tym samym zakazana zostata ja-
kakolwiek forma komunikacji apteki
z pacjentem. Dla dziatalnosci hurtowej
wyzwanie stanowi sztywne ustalanie
wysokosci narzutu na leki refundowa-
ne, ktory w latach 2012 - 2014 syste-
matycznie obnizano o 1 p.p. i poczaw-
szy od 2014 roku wynosi 5%. Z kolei
na rynku detalicznym narzut naliczany
jest od ceny hurtowej leku, stanowia-
cego podstawe limitu w danej grupie
limitowej - tym samym leki zakwalifi-
kowane do tej samej grupy maja taka
sama marze wartosciowg, bez wzgle-
du na ich cene. Dodatkowe utrud-
nienia dla wszystkich uczestnikéw
tancucha dystrybugji farmaceutycznej
wynikaja z czestych, co dwumiesiecz-
nych zmian na listach lekéw refundo-
wanych oraz zjawiska (odwréconego
tafncucha dystrybugji).

Nowa sytuacja na rynku wymaga od-
powiedniej reakgji oraz dostosowania
strategii. Odpowiedzig Pelion jest
aktywne uczestniczenie w kreowaniu
trendéw i wyznaczaniu kierunkéw
zmian. Innowacyjnos¢ juz od wielu lat
jest fundamentem prowadzonej przez
firme dziatalnodci, a podejmowane

dziatania zmierzaja do zwiekszenia
efektywnosci, statego podnoszenia
jakosci, reorganizacji logistyki oraz
tworzenia nowych standardéw. Efek-
tem takiego podejscia do biznesu byto
m.in. uruchomienie w 2014 roku nowe-
go szczelnego kanatu dystrybucji oraz
rozszerzenie dziatalnosci detalicznej
o segment ,uroda” poprzez nabycie
sieci drogerii Natura i tym samym wej-
$cie na nowy, nieregulowany rynek.

PERSPEKTYWY ROZWOQOJU
BRANZY FARMACEUTYCZNEJ
W POLSCE

Niezaleznie od trudnego otoczenia
prawnego, silnie zarysowaty sie prze-
stanki dla rozwoju rynku farmaceu-
tycznego w Polsce. Postepujacy pro-
ces starzenia sie spoteczenstwa oraz
wzrost zachorowalnosci na choroby
cywilizacyjne i przewlekte przyczyniaja
sie do zwiekszenia udziatu wydatkéw
na zdrowie w catosci wydatkéw gospo-
darstw domowych. Zauwazalny jest
réwniez trend do wyréwnania réznic
w poziomie zycia i wydatkéw miedzy
Polska, a krajami Europy Zachodniej,
gdzie wydatki na zdrowie s3 kilku-
krotnie wyzsze niz w Polsce. Ponadto,
korzystnej zmianie ulega $wiadomos¢
Polakéw, ktérzy coraz wieksza wage
przywigzujg do kwestii zdrowotnych
i odpowiedniej profilaktyki. Stad tez
firmy badajace sektor farmaceutyczny

Siedziba Pelion w todzi



(w tym m.in. IMS, PMR, PharmaExpert)
podtrzymuja prognozy $rednioroczne-
go kilkuprocentowego wzrostu rynku
w ciagu najblizszych lat.

W najblizszych latach Pelion zamierza
budowac trwatg wartos¢ na rynku ka-
pitatowym poprzez realizacje planéw
operacyjnych swoich poszczegélnych
linii biznesowych. Zostaty one oparte
na czterech filarach, ktére stanowia:

JAKOSC - rozumiana jako ciagta dba-
to$¢ o najwyzsze standardy $wiadczo-
nych ustug, zgodne z obowigzujacymi
regulacjami prawnymi oraz poszuki-
wanie i wdrazanie nowych rozwigzan;

KLIENCI - koncentracja na wszystkich
klientach w tafcuchu dystrybugji far-
maceutycznej, a w szczegélnosci na
pacjentach, ktérym oferowany jest
najszerszy asortyment i najlepsze
ceny;

PRACOWNICY - polityka personalna
zorientowana na ksztattowanie umie-
jetnosci i tworzenie wartosci dodanej
dla klientéw oraz na motywowanie do
realizacji strategii;

ODPOWIEDZIALNOS¢ - wobec
wszystkich grup interesariuszy, w tym
w szczegblnosci wobec pacjentéw,
a przy tym dzielenie sie wiedzg i do-
$wiadczeniem oraz roz-wijanie wspot-
pracy na rzecz efektywnego systemu
ochrony zdrowia.

Styczen Wprowadzenie do obrotu gietdowego 12 400 akcji zwyktych na okaziciela
serii P1 spétki Pelion S.A. o wartosci nominalnej 2 PLN / akcje.

Luty Zarejestrowanie przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmieécia podwyzszenia wysokoéci
kapitatu zaktadowego Pelion S.A. z kwoty 22 806 992 PLN do kwoty 22 831 792 PLN.

Marzec Podjecie przez Zarzad Pelion S.A. uchwaty o rekomendacji WZA wyptaty dywidendy w wysokosci
3 PLN / akcje przy podejmowaniu decyzji o podziale zysku osiggnietego w roku 2013.
Poczawszy od sesji w dniu 24 marca 2014 r. wytaczenie Pelion S.A.
z indeksu mWIG40 i wtgczenie w sktad WIG50.
Trzecia edycja konkursu grantowego ,,Razem Mozemy Wiecej” Fundacji ,,Dbam o Zdrowie”
z rekordowa kwotg 3,3 mln PLN przyznanej pomocy.

Kwiecien Wyrdznienie 15 dobrych praktyk realizowanych przez Pelion w wydanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu raporcie ,,Odpowiedzialny Biznes w Polsce 2013. Dobre Praktyki”.
Czwarta edycja £6dz Maratonu Dbam o Zdrowie.
Zwotanie Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy w dniu 30 kwietnia 2014 .
w todzi w siedzibie Pelion S.A.

Maj

Czerwiec

Sierpien

Wrzesien

Pazdziernik

Listopad

Grudzien

Wyptata dywidendy akcjonariuszom Pelion S.A. w wysokosci 3 PLN / akcje
w dniu 28 maja (dniem wyptaty dywidendy, wg ktérego ustalona zostata
lista akcjonariuszy uprawnionych do dywidendy, byt 12 maja).

Odznaczenie Prezesa Pelion S.A. przez Prezydenta RP Krzyzem Kawalerskim
Orderu Odrodzenia Polski za wybitne zastugi w rozwoju przedsiebiorczosci.
Strona www.pelion.eu uznana za najlepsza strone internetowa w kategorii
.Spotki gietdowe nalezace do indeksu sWIG80" w VIl edycji Konkursu ZSE.
Zarejestrowanie przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia obnizenia wysokoéci
kapitatu zaktadowego Pelion S.A. z 22 831 792 PLN do kwoty 22 371 150 PLN.
Uruchomienie platformy dystrybucyjnej doz direct.

Podpisanie warunkowej umowy nabycia 100% udziatéw spétki Polbita Sp. z 0.0.
—wtasciciela drogerii Natura przez nalezacg do Pelion spétke CEPD N.V.

Pelion na 94. miejscu w rankingu 500 najwiekszych firm w Europie Srodkowej,
przygotowanym przez firme doradcza Deloitte oraz w prestizowym

Index of Success, prezentujacym koniunkture w biznesie oraz kondycje
najwiekszych i najbardziej dynamicznych firm.

Uruchomienie nowoczesnego centrum logistycznego na Litwie.

Przejecie z dniem 31 pazdziernika przez CEPD N.V. 100% udziatéw w Polbita Sp. z 0.0.
po spetnieniu sie warunku, jakim byto wydanie zgody na koncentracje przez UOKIK.
Pelion S.A. kolejny rok z rzedu wyrézniona w rankingu spétek

najlepiej raportujacych dane ESG.

Pelion po raz szésty patronem obchoddw Miedzynarodowego Dnia Godnosci w Polsce.
Pelion partnerem merytorycznym projektu ,Liderzy w sektorze ochrony zdrowia”,
organizowanym przez Fundacje 2065 im. Lestawa A. Pagi oraz GPW w Warszawie.

17. Gala ,Urtica Dzieciom”.

Pelion S.A. w sktadzie VIl edycji RESPECT Index, po raz kolejny potwierdzajac najwyzsze
standardy w zakresie odpowiedzialnego i zréwnowazonego prowadzenia biznesu.






Sprzedaz hurtowa

Polska Grupa Farmaceutyczna S.A.

PGF S.A. jest nowoczesng, profesjonalnie zarzqgdzanqg firmag,
zajmujqcq sie dystrybucjq lekéw do aptek, a takze swiadczqgcq

ustugi dla aptekarzy i producentéw farmaceutycznych.

PGF

Misja firmy jest wyprzedzanie oczeki-
wan rynku, ktéry nieustannie sie zmie-
nia oraz wyznaczanie innowacyjnych
standardéw wspétpracy z aptekami
i producentami Ffarmaceutycznymi.
Spoétka jest jednym z trzech najwiek-
szych dystrybutoréw farmaceutycz-
nych w Polsce, z ok. 20% udziatem
w rynku hurtowej sprzedazy do aptek.

PGF obstuguje ponad 9 tys. placowek
aptecznych, korzystajac z zoptyma-
lizowanej sieci centralnie zarzadza-
nych, nowoczesnych magazynéw oraz
floty transportowej. Odpowiednie
rozmieszczenie 13 lokalnych hurtow-
ni na terenie catego kraju pozwala
w cigqu kilku godzin dostarczy¢ leki
do dowolnego miejsca w Polsce. Z ko-
lei PGF S.A. centralizuje najwazniejsze
funkcje biznesowe: poczawszy od po-
lityki zakupowej i zaopatrzenia spotek
lokalnych, po marketing i sprzedaz.
Spotke wyrdznia najszersza oferta
asortymentowa na rynku, obejmujaca
ponad 25 tys. pozygji.

Oprocz sprzedazy lekéw z wszyst-
kich grup farmakologicznych, stano-
wigcej ponad 90-procentowy udziat
w przychodach, dystrybuowany jest
sprzet medyczny i rehabilitacyjny,
ziota, suplementy diety oraz kosme-
tyki. Codziennie realizowanych jest
20 tys. zamowien, w ramach ktoérych
sprzedawanych jest ponad 1 miln
opakowan. Nowoczesna struktura
logistyczna oraz zautomatyzowany
system dystrybucji (w tym pie¢ w pet-
ni zautomatyzowanych magazynéw
lokalnych) pozwalaja nie tylko zwiek-
szy¢ wydajnos¢, ale takze zmniejszy¢
ryzyko btedu i znaczaco przyspieszyc
dostawe do aptek. Dostawy produk-
téw farmaceutycznych docieraja od
producentéw do centralnej hurtowni
w todzi, a nastepnie produkty s3a sor-
towane z podziatem na poszczegélne
magazyny regionalne i transportowa-
ne do nich. W oddziatach rejonowych
zamoéwienia z aptek i innych punktéw
sprzedazy detalicznej przyjmowa-
ne sa do systemu sprzedazy tele-
fonicznie przez telemarketing albo
z wykorzystaniem Internetu (obecnie

zdecydowana wiekszos¢ z nich kiero-
wana jest do hurtowni wtasnie tym
kanatem). Zamdwienia s3 nastepnie
wysytane zgodnie z harmonogramem
tras. Caty proces przebiega z wykorzy-
staniem kodow kreskowych — etykiet,
ktére znajduja sie na kazdym opako-
waniu. Wprowadzane sukcesywnie in-
nowacje w procesie logistycznym PGF
pozwalajg obnizaé koszty oraz chronic
srodowisko, m.in. poprzez ogranicze-
nie wykorzystania papieru.

W PGF zostat wdrozony system zarza-
dzania jakoscia, zgodny z wymaganiami
DPD (Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej),
ktérym objete zostaty wszystkie proce-
sy w zakresie dystrybucji. Gwarantuje
on, ze dostarczany do odbiorcy pro-
dukt spetnia wymagania jakoSciowe
oraz pochodzi z legalnego tancucha
dostaw. Na biezaco analizowane s3
zmiany prawne i wdrazane aktualne
wymogi zwigzane z obrotem produkta-
mi w hurtowni farmaceutycznej, w tym
nowe wytyczne Komisji Europejskiej
dotyczace Dobrej Praktyki Dystrybu-
cyjnej z dnia 5 listopada 2013 r.

Linia automatyczna w magazynie centralnym PGF



PGF nieustannie wdraza innowacyjne
rozwiazania i zapewnia nowoczesny
pakiet narzedzi marketingowych dla
swoich klientéw. Spétka oferuje kom-
pleksowa oferte dla farmaceutéw,
producentéw i pacjentéw oraz rozwi-
ja koncepcje biznesowa e-commerce,
czego przyktadem jest portal dla pro-
fesjonalistéw z branzy farmaceutycz-
nej pharmbook.pl. Portal ten, obok
dostarczania aktualnych informadji,
stanowi elektroniczng  platforme
sprzedazy w segmencie najszybciej
rotujacych towaréw oraz w sekgji pro-
mogji handlowych. Ponadto, dzieki
innowacyjnej funkcjonalnosci ,rozra-
chunki”, umozliwia aptekarzom doko-
nywanie szczegétowych analiz ptatno-
Sci za fFaktury w relacji do warunkéw
kredytu kupieckiego oraz dokonywa-
nie bezposrednio przez portal przele-
wow finansowych z kont bankowych
aptek.

2014

W 2014 roku zdefiniowana zostata
strategia PGF na lata 2014-2017. Pod-
stawowym zatozeniem i punktem wyj-
Sciowym jest rzetelne i kompleksowe
partnerstwo w dystrybugcji farmaceu-
tycznej. Zgodnie z przyjety strategig
PGF jest:

partnerem nr 1 dla aptek rodzinnych
i matych sieci: buduje narzedzia dla
ich rozwoju, nie posiada i nie zamierza
budowad sieci wtasnych aptek,

partnerem nr 1 dla producentéw:
aktywnie wspiera sprzedaz ich pro-
duktéw, nie posiada i nie zamierza bu-
dowac marek wtasnych lekéw.

W Polsce, mimo rosnacego w ostat-
nich latach udziatu $rednich i duzych
sieci aptecznych w rynku, apteki indy-
widualne oraz mate sieci (liczace do
5 aptek) nadal stanowig wiekszos¢.
Jednakze od poczatku 2012 roku, kie-
dy to zostata wprowadzona nowa usta-
wa (nazywana w skrocie ,refundacyj-
ng"), ich sytuacja ulegta pogorszeniu
na skutek szeregu niekorzystnych zja-
wisk, bedacych nastepstwem zmiany
prawa. Dlatego tez wychodzac naprze-
ciw potrzebom aptek rodzinnych i ma-
tych sieci, PGF oferuje szereg rozwia-
zan, ktérych wiekszos¢ pojedynczych
podmiotéw nie posiada. Wspétpraca
z PGF oznacza dla aptek dostep do naj-
szerszego asortymentu na rynku, ko-
rzystanie z petnej oferty najlepszych
i najnowoczesniejszych ustug oraz
mozliwos¢ wdrozenia nowoczesnego
modelu zarzadzania biznesem.

Idee partnerskiej wspotpracy najpet-
niej oddaje wdrazany w 2014 roku na
szeroka skale program ,Zdrowy Wy-
bér”, ktérego celem jest wzmocnienie
kondycji ekonomicznej aptek dzieki
zagwarantowaniu zestawu innowacyj-
nych narzedzi stuzacych minimalizacji
kosztéw dystrybucji oraz zwieksze-
niu rentownosci. W ramach projektu
oferowana jest m.in. ustuga zarza-
dzania kategorig, dajaca mozliwos¢
dostosowania asortymentu apteki
do aktualnej sytuagji i trendéw oraz
zachowan zakupowych jej klientéw,
a takze ustuga optymalizacji maga-
zynu, ktéra poprawia efektywnosé
zarzadzania kapitatem obrotowym.
W ten sposob kazda apteka moze by¢
zarzadzana nowoczesnie i efektywnie.
W ramach programu funkcjonuje takze

Akademia ,Zdrowy Wybér”, ktéra sta-
nowi synteze wiedzy dla wtascicieli
aptek i farmaceutéw dotyczacy za-
rzadzania oraz rozwoju umiejetnosci
sprzedazy i obstugi pacjentéw.

Partnerstwo z producentami, obok
wzajemnej wspotpracy na rzecz aptek
w ramach programu ,,Zdrowy Wyboér”,
oznacza takze staty rozwdj dodatko-
wych ustug $wiadczonych przez PGF,
tj. zarzadzanie asortymentem, wspar-
cie akcji promocyjnych, analityka biz-
nesowa, optymalizacja sprzedazy i in.

Dziatalno$¢ PGF opiera sie na pas;ji,
rzetelnosci oraz szacunku i zasadach
partnerstwa we wspotpracy z kontra-
hentami. W ramach wspélnych dziatan
pracownicy firmy angazujg sie w réz-
nego typu formy dziatalnosci charyta-
tywnej na rzecz spotecznosci lokalnej
oraz ochrony Srodowiska, czego przy-
ktadem jest udziat druzyny biegowej
PGF w charytatywnej zbiérce i bie-
gu biznesowym to6dz Business Run,
a takze wtaczenie sie w grono wolon-
tariuszy Fundacji ,Dbam o Zdrowie”
w tdédzkim maratonie.

Spoétka stawia na przejrzysta kulture
organizacyjng, bardzo dobre warunki
socjalne, rzetelne systemy motywa-
cyjne oraz ciekawe programy pracow-
nicze. Organizuje tez praktyki i staze
dla studentoéw, z ktérych czes¢ zostaje
pézniej pracownikami PGF. Zwiencze-
niem takich dziatan byto uhonorowa-
nie PGF S.A. tytutem ,Solidny Praco-
dawca 2014".

Pracownica PGF uzupetnia zamdwienie przy pétautomacie do kompletacji



Tym samym spotka dotaczyta do eli-
tarnego grona przedsiebiorstw naj-
bardziej wiarygodnych pod wzgledem
polityki personalnej, ktére na tej pod-
stawie buduja swoja przewage konku-
rencyjna.
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Wyrédznienie to stanowi potwierdze-
nie, ze spotka odznacza sie wzoro-
wym podejéciem do pracownikéw
i gwarantuje poszanowanie zasad

réwnego traktowania wszystkich za-
trudnionych. Spétka wspiera rozwoj
swoich pracownikéw pamietajac, ze
dzieki nim osigga najwyzsza jakosc
ustug swiadczonych na wymagajacym
rynku farmaceutycznym. Organizuje
w tym celu odpowiednio dostosowa-
ne do potrzeb szkolenia rozwijajace
kompetencje zespotu.

Wyzwania i plany

W najblizszych planach PGF jest
kontynuacja dziatan rozpoczetych
w 2014 roku, tj. realizacja przejrzystej
strategii partnerstwa w dystrybugji
lekéw m.in. poprzez program ,Zdro-
wy Wybér” oraz rozszerzenie dziatan
aktywnie wspierajacych producentéw
w sprzedazy lekéw (w tym gwarancja
rzetelnej dystrybucji do aptek). Ponad-
to, celem spétki bedzie utrzymanie naj-
wyzszej jakosci $wiadczonych ustug,

zapewnienie najszerszego asortymen-
tu i najlepszych cen oraz osigganie dy-
namiki wzrostu przychodéw powyzej
dynamiki rynku. Od 2015 roku urucho-
miona zostaje recepta.pl - nowocze-
sna platforma internetowa, oferujaca
petng baze preparatéw dostepnych
na rynku farmaceutycznym. Zadaniem
portalu jest umozliwienie pacjen-
tom zaméwienia lekéw z odbiorem
w wybranej z listy placowce aptecznej,
dzieki czemu skraca sie czas poszu-
kiwania lekéw, zwtaszcza tych mniej
popularnych, ktére czesto nie s3 do-
stepne od reki. Recepta.pl wspiera
pacjentéw w warunkach pogorszo-
nej dystrybucji numerycznej lekow
(dostepnosci przy pierwszej wizycie)
w aptekach, spowodowanej przez po-
wszechne zmniejszenie aptecznych
zapaséw magazynowych z uwagi na
spadek marzy apteczne;j.

Automat do kompletacji zaméwien do aptek w magazynie PGF



Pharmapoint Sp. z o.0.

sprzedaz hurtowa, jako wyspecjalizowany podmiot na rynku

MA
Pharmapoint powstat w 2011 roku w ramach linii biznesowej ”. N‘[

sprzedazy do innych hurtowni farmaceutycznych.

Spotka stale poszerza ilos¢ odbiorcéw
z rynku farmaceutycznego, zapewnia-
jac kompleksowy serwis ponad stu
klientom. Posiada nowoczesne zaple-
cze logistyczne, pozwalajace m.in. na
przechowywanie i magazynowanie
produktéw farmaceutycznych w réz-
nych warunkach temperatury z ca-
todobowym monitoringiem. Oprécz
ustug  dystrybucyjno-logistycznych,
w tym realizacji dystrybucji wytaczno-
$ciowej, firma oferuje swoim klientom
szereg ustug sprzedazowo-marketin-
gowych, dzieki czemu jest obecnie
strategicznym partnerem dystrybucyj-
nym dla wielu producentéw farmaceu-
tycznych. Aktualnie magazyn gtéwny
oraz wiekszos¢ dziatéow firmy zloka-
lizowane s3 w todzi, dziat sprzedazy
przedhurtowej - w Katowicach, a hur-
townia lokalna i magazyn importera -
w Poznaniu.

Wartosci, ktére sg szczegdlnie wazne
dla Pharmapoint to odpowiedzial-
no$¢, otwartos¢ i innowacyjnosé.
Spotka, poprzez podejmowane dzia-

tania, buduje zaufanie w relacjach
z dostawcami i odbiorcami, troszczy
sie o ich dziatalno$¢ biznesowg, poste-
pujac w sposéb przynoszacy korzysé
wszystkim zainteresowanym stronom.
Jest firmg odpowiedzialng spotecz-
nie, promujacy dziatania ekologiczne,
zwiekszajace bezpieczenstwo pra-
cownikéw, kontrahentéw, klientéw
i partnerdéw, a takze wspierajaca dzia-
tania prozdrowotne i charytatywne, ze
szczegblnym wsparciem dziatalnosci
Fundacji ,Dbam o Zdrowie".

Rok 2014

Dzieki wychodzeniu naprzeciw potrze-
bom swoich klientéw i poszerzaniu
zakresu $wiadczonych ustug, Pharma-
point kontynuowat w 2014 roku do-
tychczasowy poziom rozwoju. Oferta
uruchomionego w 2013 roku magazy-
nu regionalnego spotkata sie z duzym
zainteresowaniem producentéw.

W oparciu o art. 4 Prawa Farmaceu-
tycznego, spoétka sprowadzata leki

ratujace zycie, czasowo niedostepne
w Polsce, a takze wspierata obstuge
badan klinicznych w zakresie pozy-
skiwania produktéw i procesu dys-
trybucji. Jednoczesnie spétce uda-
to sie rozwing¢ oferte dystrybugji
wytacznosciowej dla producentéw,
w szczegélnosci kompleksowa obstu-
ge marketingowg, ktdra dotaczyta do
standardowej oferty ustug z zakresu
logistyki i dystrybucji. W 2014 roku
spotka uruchomita magazyn impor-
tera wraz z mozliwoscig sktadowania
celnego.

Wyzwania i plany

W 2015 roku Pharmapoint bedzie
skupiac sie na utrzymaniu dotychcza-
sowego tempa rozwoju, a takze na
szukaniu nowych mozliwosci bizneso-
wych, ktére pozwola wzbogaci¢ do-
stepna oferte. Waznym zadaniem dla
spotki bedzie rozwéj mozliwosci pro-
mogji produktéw Farmaceutycznych
oraz podpisanie kontraktéw z nowymi
producentami.

Pracownicy Pharmapoint w magazynie wysokiego sktadowania






Zaopatrzenie szpitali

PGF URTICA Sp. z o.0.

PGF Urtica to ogdlnopolska hurtownia o ugruntowanej
pozycjilidera na rynku zaopatrzenia szpitali. Ponad 20-letnie

doswiadczenie, szeroka i konkurencyjna oferta lekéw oraz
skala prowadzonej dziatalnosci to czynniki, ktére pozwolity

spotce utrzymac swojg pozycje rynkowaq.

Silne zaplecze logistyczne oraz ustugi
finansowe dla szpitali to jej dodatko-
we atuty. Spoétka obstuguje ponad 750
szpitali i ponad 1 000 innych odbior-
cdw na terenie catego kraju. Wysoki
udziat w rynku hurtowej sprzedazy
do szpitali to efekt realizacji przyjetej
strategii oraz koncentragji na kluczo-
wych obszarach dziatalnosci.

Spotka posiada spojna strukture orga-
nizacyjng: dziatalno$¢ operacyjna od-
bywa sie w oparciu o pie¢ oddziatow
rozlokowanych we Wroctawiu, todzi,
Katowicach, Poznaniu i Lublinie oraz
o centralny magazyn w todzi, z kt6-
rego codziennie wysytanych jest do
szpitali ponad 5,5 tys. pozycji asorty-
mentowych.

Optymalne potaczenie doswiadczenia,
ktére firma posiada z innowacjami,
ktére wprowadza, pozwala na dostar-
czanie szerokiego zakresu zintegro-
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wanych ustug dedykowanych produ-
centom. Spotka oferuje profesjonalng
obstuge przetargéw, analizy rynkowe,
wsparcie sprzedazy, ustugi logistycz-
ne oraz szeroky dziatalno$¢ marke-
tingowg. Budowane latami relacje
z producentami i placéwkami ochrony
zdrowia pozwolity na zdobycie zaufa-
nia branzy.

Koncepcja budowania relacji i wspie-
rania swoich partneréw biznesowych
realizowana jest poprzez dziatalnos¢
szkoleniowg oraz wydawnicza. Ko-
munikacja fachowej wiedzy odbywa
sie za posrednictwem wydawanego
przez spotke magazynu ,Farmako-
ekonomika szpitalna”, ktéry powstaje
przy udziale osrodkéw i towarzystw
naukowych, jak réwniez farmaceutow
szpitalnych. ,Farmakoekonomika szpi-
talna” jest kwartalnikiem i dociera suk-
cesywnie do pieciuset szpitali i aptek
w Polsce.

Spoétka ktadzie duzy nacisk na szko-
lenia pracownikéw, przy czym kon-
centruje sie gtéwnie na organizacji
szkolen, rozwijajacych kompetencje
miekkie dla wspétpracujacych ze sobg
dziatéw. Na biezgco kadra uczestniczy
w szkoleniach przygotowujacych do
sprostania aktualnym wyzwaniom,
a nowi menedzerowie korzystajg ze
wsparcia szkoleniowego w ramach
przygotowania do petnienia nowej
roli.

PGF Urtica w swoich dziataniach pre-
zentuje najwyzsze standardy etyczne,
potwierdzone obowiazujagcym w spot-
ce Kodeksem Etyki. Pracownicy i ka-
dra zarzadzajgca w codziennej pracy
kieruja sie czterema wartos$ciami: do-
Swiadczeniem, zaufaniem, zaangazo-
waniem oraz dziataniem zespotowym.
Powstaty zesp6t Urtica Team taczy pra-
cownikéw we wspoélnej pasji biegania
i uprawiania nordic walking.

Druzyna Urtica Team



Wyrazem zaangazowania spoteczne-
go i charytatywnego PGF Urtica jest
realizowany od lat projekt ,Urtica
Dzieciom”, ktérego gtéwna idea po-
lega na wsparciu finansowym dziecie-
cych oddziatéw onkologicznych i he-
matologicznych. Dla pacjentéw z tych
oddziatéw organizowane sg warsztaty
plastyczne, podczas ktérych powsta-
ja prace, przekazywane nastepnie na
aukcje charytatywna organizowang
we Wroctawiu. Catkowity dochéd uzy-
skany ze sprzedazy obrazéw przekazy-
wany jest na potrzeby kilkunastu od-
dziatéw szpitalnych, bioracych udziat
w akgji. Jest to duze wsparcia dla lo-
kalnych spotecznosci. Partnerem au-
kcji jest Fundacja ,Dbam o Zdrowie”,
ktérej dziatania PGF Urtica aktywnie
wspiera m.in. poprzez propagowanie
nowych kampanii i projektow.

2014

Pomimo duzej zmiennosci w otocze-
niu, w 2014 roku PGF Urtica sprostata
wymagajacym warunkom rynkowym,
utrzymujac silng pozycje w branzy
oraz wskaznik wygranych postepowan
przetargowych na podobnym pozio-
mie jak w 2013 roku. Konsekwentnie
realizowata strategie optymalizowa-
nia gtéwnych proceséw biznesowych,
co pozwolito udoskonali¢ procedury
przetargowe i sprzedazowe i przez to
podnies$¢ jakos¢ swiadczonych ustug.
W swoich dziataniach wykorzystywata
wspoétprace wewngatrz grupy oraz wy-
pracowywata rozwiazania probleméw

zwiazanych z realizacja dostaw (maga-
zyn, transport). Dodatkowo skupita sie
na poprawie jakosci obstugi klienta,
m.in. na obnizeniu poziomu reklamagji
z powodu btednie przyjetego zamé-
wienia. Dzieki oddanemu do uzytku
w 2014 roku systemowi optymalizu-
jacemu wspotprace w zakresie rekla-
macji, komunikacja mailowa zostata
wyeliminowana i wszelkie reklamacje
zaczety by¢ rozpatrywane, uzasadnia-
ne i rozliczane w nowym systemie.
Dzieki temu w poréwnaniu z 2013
rokiem poziom ztozonych reklamacji
zmniejszyt sie o ok. 40%.

W 2014 roku nastapita tez poprawa
wskaznika ,service level”, czyli stosun-
ku potaczen odebranych do przycho-
dzacych, co wigze sie nierozerwalnie
z poprawg jakosci obstugi klienta.
Uwzgledniajac potrzeby klientéw, PGF
Urtica uruchomita System Awaryjne-
go Reagowania (SAR). Pracownicy
dziatu sprzedazy dyzuruja catg dobe
przy telefonie, a kierowcy dowozg leki
w trybie ,cito”.

W obszarze obstugi programoéw fi-
nansowych dla lecznictwa zamknie-
tego, skupiono sie na podtrzymaniu
i wzmocnieniu pozytywnych relagji
z podmiotami objetymi programami,
celem zwiekszenia efektywnosci fi-
nansowo-windykacyjnej. Dzieki moni-
toringowi sptywu korekt oraz $cistej
komunikacji z osobami wspétpracuja-
cymi z producentami, nastapita popra-
wa wskaznika Sciggalnosci naleznosci
z tytutu rozliczen przetargowych.

W 2014 roku firma kontynuowata pro-
gram szkolen, na biezaco dbajac o po-
gtebianie przez pracownikéw wiedzy
z zakresu m.in. zmian w obowiazuja-
cym prawie, definiowania wymagan
biznesowych oraz oceny finansowej
podmiotéw. Zespdt sprzedazowy kon-
tynuowat cykl szkoler doskonalgcych
jakos¢ obstugi klienta.

W roku 2014 PGF Urtica zorganizowata
XVII aukcje prac plastycznych, podczas
ktérej udato sie zebra¢ rekordowa
kwote 260 tys. PLN. Catos¢ zebranych
funduszy zostata przeznaczona dla 17
szpitalnych oddziatéw onkologicznych
i hematologicznych, bioracych udziat
w projekcie ,Stoneczna Galeria”.

Plany na 2015 rok

Celem spétki na rok 2015 jest zwiek-
szenie udziatéw rynkowych przy réw-
noczesnym utrzymaniu poziomu ren-
townosci sprzedazy, bezpiecznego
poziomu naleznosci oraz najwyzszej
jakosci Swiadczonych ustug (najlepszej
logistyki na rynku oraz wsparcie szpi-
tali poprzez oferowane programy).
W planach przewiduje sie zakonczenie
prac i wdrozenie nowego oprogramo-
wania, wspierajacego proces realizacji
i obstugi postepowan przetargowych
oraz aplikagji informatycznej do oceny
pracownikéw, ktéra usprawni proces
m.in. dzieki systemowi raportéw oraz
biezacemu dostepowi do danych hi-
storycznych.

Urtica dostarcza leki m.in. do specjalistycznego szpitala w Brzezinach






Sprzedaz detaliczna

Corporation of European
Pharmaceutical Distributors N.V.

CEPD N.V. jest zarejestrowanq w Holandii spotkq holdingowg po- CEPD N.V.

wotanqg w celu rozwoju detalicznej sieci dystrybucji farmaceutykow

Corporation of European

w Europie. Obecnie jest jedng z pieciu najwiekszych europejskich firm  Pharmaceutical Distributors
dziatajgcych w sektorze detalicznej dystrybucji farmaceutyczney.

Dziatalno$¢ operacyjng na lokalnych
rynkach farmaceutycznych prowadzi
poprzez krajowe spétki zalezne: DOZ
S.A. w Polsce i UAB NFG na Litwie,
a takze DOZ UK, ktéra posiada apteke
w Londynie. Przyjety przez CEPD N.V.
model dystrybucji ma charakter wie-
lokanatowy i opiera sie na sprzedazy
farmaceutykéw poprzez krajowa siec¢
aptek wtasnych, franczyzowych i part-
nerskich oraz portale internetowe.

CEPD N.V., jako pierwsza z czterech or-
ganizagji na $wiecie, uzyskata w 2013
roku dla swojej spotki DOZ S.A. Mie-
dzynarodowy Certyfikat Przestrze-
gania Zasad Rownosci Pici w Miejscu
Pracy.
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W 2014 roku CEPD NJ., realizujac
strategie dywersyfikacji dziatalnosci
oraz wzmocnienia relacji z klientami
z sektora zdrowie i uroda, nabyta firme
Polbita Sp. z 0.0. - wtasciciela drogerii
Natura. Tym samym spétka weszta na
rynek kosmetyczny. Celem przejecia
byto wzmocnienie pozycji grupy w Pol-
sce i zapewnienie dalszego wzrostu
przychodoéw.

Rynek polski

Spotka DOZ S.A. zarzadza najwieksza
w Polsce i zarazem jedna z najwiek-
szych w Europie siecig aptek dziataja-
cych pod wspélng marka: Aptek Dbam
o Zdrowie. Tworzy ja blisko 600 aptek
wtasnych, 320 aptek franczyzowych
i ok. 80 partnerskich - tacznie prawie
tysigc jednostek na koniec 2014 roku.
W rezultacie Apteki Dbam o Zdrowie
sg obecne na terenie catego kraju, za-
rébwno w duzych miastach, centrach
handlowych, jak i w matych miejsco-
wosciach i na wsiach. Zgodnie z misja
.Pacjent w centrum uwagi”, Apteki

Dbam o Zdrowie buduja trwata prze-
wage konkurencyjna na rynku w opar-
ciu o oferte maksymalnie dopasowang
do potrzeb, atrakcyjne ceny, najlepsza
obstuge i fachowa pomoc farmaceu-
tdéw, najszerszy asortyment na rynku,
a takze najdogodniejsza lokalizacje
oraz dostosowanie formatu do wyma-
gan pacjentow.

Celem spo6tki DOZ.PL jest zarzadzanie
www.doz.pl - najwiekszym i najno-
woczesniejszym w Polsce portalem
o zdrowiu, taczacym fachowa wiedze
o profilaktyce zdrowotnej oraz opiece
farmaceutyczneji medycznejz najszer-
szym na rynku asortymentem ponad
20 tys. produktéw w korzystnych
cenach. Strona odnotowuje ponad
6,5 mln wizyt miesiecznie.

DOZ S.A. angazuje sie w propago-
wanie wiedzy z zakresu medycyny,
farmacji i profilaktyki zdrowotnej,
m.in. poprzez wydawany dwumie-
siecznik ,Dbam o Zdrowie”.
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Apteka Dbam o Zdrowie




Wyrazem dbatosci o tradycje polskie-
go aptekarstwa jest dziatajace od
siedmiu lat Muzeum Farmagji im. prof.
Jana Muszynskiego w todzi. Bogaty
ksiegozbidr oraz stale rosnaca ilosc
eksponatéw, a takze wyposazenie
w oryginalne XIX-wieczne meble, za-
checaja do poznawania historii zawo-
du farmaceuty. Firma wspiera row-
niez muzea w Lublinie i Bydgoszczy,
a takze zabytkowe apteki. Wydata 15
monografii z cyklu ,,Najstynniejsze pol-
skie apteki”.

Rok 2014

Wyniki osiggniete w 2014 roku na
rynku polskim nie sg satysfakcjonuja-
ce, gtéwnie za przyczyng nizszego od
oczekiwan poziomu sprzedazy oraz
marzy brutto. Aby odwréci¢ negatyw-
ny trend, w 2014 roku zainicjowane
zostaty dwa duze przedsiewziecia
o charakterze dtugofalowym.
Pierwsze z nich to nabycie przez CEPD
N.V. 100% udziatéw spétki Polbita Sp.
Z 0.0., zarzadzajacej siecig drogerii Na-
tura. Decyzja o przejeciu sieci drogerii
wynikata z analizy rynku kosmetycz-
nego w Polsce i jego dynamicznego
rozwoju, przy sredniej rocznej stopie
wzrostu w wysokosci ok. 5% w ciggu
ostatnich 7 lat. Dodatkowo trudna
sytuacja na polskim rynku farmaceu-
tycznym wywotata potrzebe dywer-
syfikacji obszaréw dziatalnosci w celu
poprawy efektywnosci i zaspokajania
zmieniajacych sie potrzeb klientow.

Drogerie Natura s3 jedna z najwiek-
szych sieci dziatajacych na polskim
rynku kosmetycznym, w ktérej sktad
wchodzi 258 punktéw (w tym 240 wia-
snych oraz 18 agencyjnych).
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Firma zatrudnia blisko 1,5 tys. oséb.
Wedtug badan przeprowadzonych
przez firme PMR, drogerie Natura s
trzecim najbardziej preferowanym
miejscem zakupu kosmetykéw wy-
mienianym spontanicznie przez kon-
sumentoéw.

Magazyn centralny miesci sie w Btoniu
koto Warszawy, skad wysytanych jest
ponad 4,5 tys. przesytek dziennie. Spét-
ka posiada tez 14 regionalnych centréw
operacyjnych, petnigcych role magazy-
néw tranzytowych. tacznie w ofercie
drogerii Natura mozna znalez¢ ponad
11 tys. pozycji asortymentowych. Od
2013 roku klienci drogerii Natura moga
zbiera¢ podczas zakupdéw punkty pro-
gramu bonusowego PAYBACK, ktére
wymieniane s3 na nagrody. W ofercie
drogerii znajduja sie zaréwno marki
witasne (kosmetyki do makijazu My Se-
cret, Sensique i KOBO Professional oraz
kosmetyki do pielegnacji ciata Sensique
i Seyo), jak i produkty popularnych ma-
rek kosmetycznych. Od samego poczat-
ku dziatalnosci sieci, czyli od 1997 roku,
w centrum zainteresowania drogerii
Natura pozostaja klienci. Na wszystkich
poziomach organizacji konsekwentnie
promowane s3 najwyzsze standardy
i szkolenia dla pracownikéw. Dzieki ta-
kiemu podejsciu, sie¢ stale sie rozwija
oraz dba o wysoki poziom jakosci obstugi
klienta. To proklienckie nastawienie zo-
stato juz czterokrotnie docenione przy-
znaniem prestizowego Godta Jakosci
Obstugi Klienta.

W roku 2013 drogerie Natura po raz
pierwszy nagrodzone zostaty przez
Niezalezng Rade Marek tytutem Su-
perbrands - CREATED IN POLAND. Wy-
réznienie to przyznawane jest markom

powstatym w Polsce, ktére cieszg sie
najwyzszym uznaniem wsrod konsu-
mentéw w swoich kategoriach. W pro-
cesie certyfikacji corocznie udziat bierze
2,4 tys. marek. W roku 2014 Natura po-
nownie otrzymata to zaszczytne wyréz-
nienie.

CREATED IN
POLAND

2014/15

Drogerie Natura angazujg sie réwniez
w dziatalno$¢ spoteczna. W 2014 roku
siec¢ zostata partnerem wspoélnej kampa-
nii charytatywnej ,Cata reszta to szcze-
Scie” zorganizowanej przez Mennice
Polska i Fundacje TVN ,Nie jeste$ sam”.
Przez trzy ostatnie lata drogerie Natura
aktywnie wspieraty fundacje ,Dzieciecy
Uémiech do Swiata”, zbierajac do skarbo-
nek fundacji ustawionych w drogeriach
dowolne kwoty na wsparcie dziatan po-
mocowych dla podopiecznych fundagji.

Drugim istotnym wydarzeniem w Polsce
byto uruchomienie, w oparciu o nowo
wybudowany magazyn w todzi, systemu
dystrybucji doz direct, stanowiacego uni-
kalny model zaopatrywania aptek. Jest
to innowacyjna platforma centralnego
zarzadzania asortymentem, zapasem,
cenami i sprzedaza, zapewniajaca szczel-
ny i w petni bezpieczny system dystry-
bugji lekdw od producenta do pacjenta.
Realizujac swoja misje zapewnienia szer-
szego i szybszego dostepu do najczesciej

Drogeria Natura



kupowanych przez pacjentéow lekdéw
oraz uznajac, w obliczu obecnej sytuagji
rynkowej, konieczno$¢ zmian w sposobie
zarzadzania obszarem dystrybugji, zbu-
dowano system dystrybucyjny dla wspie-
rania sprzedazy kluczowego asortymen-
tu. Platforma doz direct daje gwarancje
najszerszego wyboru lekéw i dostepu do
nich, a takze zapewnia bezpieczenstwo
farmakoterapii oraz mozliwos¢ potwier-
dzenia, iz zaden lek nie opusci apteki bez
wymaganej recepty. Ponadto, centralne
zatowarowanie aptek pozwala na zacho-
wanie ciggtosci asortymentu, a szczelny
system i staty monitoring zapaséw daja
mozliwosc¢ skutecznego zarzadzania de-
ficytami. Doz direct pozwala réwniez na
zbudowanie skutecznego partnerstwa
z producentami farmaceutycznymi -
z mysl3 o nich system wyposazony zostat
w centrum analityczne, dostarczajace
kompleksowych i aktualnych raportéw
o ich produktach.

W celu sprostania rosngcemu proble-
mowi z brakami lekéw wydawanych
z przepisu lekarza, w 2014 roku DOZ S.A.
zainicjowat program ,Gwarancja 100%
Realizacji Recepty”. W ramach tej akgji
kazda Apteka Dbam o Zdrowie zobowig-
zuje sie do dostarczenia przepisanego
leku najszybciej jak to mozliwe, nie dtu-
zej niz w ciagu 24 godzin.

W 2014 roku DOZ S.A. kontynuowata
dziatania zwigzane z rozwojem sieci fran-
czyzowej. Spotka przyjeta dtugookreso-
w3 strategie rozwoju, ktérej celem jest
zbudowanie pierwszej na rynku pod
wzgledem liczby i wielkosci sprzedazy

sieci aptek franczyzowych. Franczyza
daje gotowy model zarzadzania apteka
i pozwala skorzysta¢ z doswiadczenia
i know-how duzej sieci. W ramach wspét-
pracy zapewnione s3 szkolenia, rozwia-
zania marketingowe, system motywacyj-
ny oraz opieka menedzera mikrorynku.
W listopadzie spétka zorganizowata Il
Forum Franczyzowe, w ktérym wzie-
to udziat 700 farmaceutéw, w tym obec-
nych i przysztych franczyzobiorcéw.

DOZ S.A. od wielu lat otacza szczegélng
opieka pacjentéw w wieku 60+, rozumie-
jac ich potrzeby i problemy, z jakimi sty-
kaja sie kazdego dnia. Z mysla o osobach
starszych i niepetnosprawnych wiek-
szo$¢ aptek posiada podjazdy utatwiaja-
ce poruszanie sie i umozliwiajace dotar-
cie do apteki bez koniecznosci proszenia
o pomoc. W 2014 roku spétka otworzyta
w todzi pierwsza ,Apteke 60+", ktérej
architektura wnetrza dostosowana zo-
stata do obstugi senioréw. Wsréd udo-
godnien znalazty sie m.in. antyposlizgo-
wa podtoga, porecze przy ladach, o ktére
mozna sie oprzec stojac w kolejce, lupy
przy kazdej kasie, ktére pomagajg od-
czytac recepte, rachunek, czy informacje
na opakowaniu leku, a takze fotele przy
ladzie, na ktérych pacjent moze usias¢,
gdy farmaceuta realizuje jego recepty.
Wszystkie ceny i etykiety lekéw umiesz-
czone na potkach maja duza i czytelna
czcionke. Wewnatrz znajduja sie takze
punkty opieki farmaceutycznej, czyli
specjalne, wydzielone strefy na indywi-
dualne konsultacje z farmaceuta.

W zakresie sprzedazy online portal doz.
pl nawigzat wspétprace z firmg Samsung

i wdrozyt kolejng innowacyjng tech-
nologie, uruchamiajgc aplikacje Dbam
o Zdrowie na platformie Smart TV. Byt
to kolejny krok w rozwoju portalu, dzieki
ktéremu pacjenci — posiadacze telewizo-
réw Samsung Smart TV uzyskali dostep
do najwiekszej internetowej bazy lekéw
oraz mozliwo$¢ zamoéwienia lekéw do
odbioru w wybranej przez siebie aptece.
Dodatkowo portal doz.pl zyskat w 2014
roku nowa oprawe graficzng, ktéra jest
bardziej przyjazna dla uzytkownikéw.

Wyzwania i plany

Strategicznym celem DOZ S.A. na 2015
rok jest zwiekszenie przychodéw oraz
poprawa rentownosci. Spotka skupi sie
takze na optymalizacji kosztéw zaopa-
trzenia aptek dzieki inwestycjom doko-
nanym w 2014 roku. Biorac pod uwage,
ze franczyza to drugi najwazniejszy Ffilar
rozwoju sieci Aptek Dbam o Zdrowie,
DOZ S.A. bedzie kontynuowat strategie
rozwoju tego ramienia, przy zachowaniu
zasad bezpieczenstwa biznesu. W dal-
szym ciggu rozwijane beda kanaty sprze-
dazy e-commerce. Wszystkie plany i po-
dejmowane dziatania beda skupiaty sie
wokoét misji,Pacjent w centrum uwagi”.

Plany dotyczace sieci drogerii Natura
obejmuja: przygotowanie dtugotermi-
nowej strategii rozwoju, rozszerzenie
oferty produktéw i ustug oferowa-
nych klientom, rozwdj marek wtasnych,
wzmocnienie wspotpracy z dostawcami,
a takze wykorzystanie synergii z pozo-
statymi obszarami grupy CEPD.

Apteka Dbam o Zdrowie
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Rynek litewski

Sprzedaz na Litwie prowadzona jest
za posrednictwem spoétki UAB NFG,
skupiajacej blisko 330 wtasnych i fran-
czyzowych aptek, dziatajacych pod
markami Gintarine Vaistine i Norfos
Vaistine, a takze obstugujacej sie¢ ok.
140 aptek partnerskich BVG. Spétka
posiada ok. 22% udziatu w rynku pod
wzgledem ilosci aptek, a tacznie z ap-
tekami partnerskimi ponad 34%, co
daje pierwsza pozycje na rynku litew-
skim.

Oprécz sieci detalicznej UAB NFG
posiada spétke Limedika, zajmujaca
czotowa pozycje na rynku hurtowej
dystrybucji farmaceutykéw, z blisko
24-proc. udziatem.

Oferta kierowana na rynek litewski
obejmuje unikalne programy sprzeda-
zowo-marketingowe, majace na celu
zwiekszenie dostepnosci lekéw dla
wybranych grup docelowych. Przykta-
dowo oferta objete s3 mtode mamy
i ich dzieci (program Mazylio) czy oso-
by cierpiace na choroby uktadu kraze-
nia (program Cardio). Apteki Gintarine
Vaistine uczestniczg tez w najwiek-
szym na Litwie programie lojalno-
Sciowym Milimausia. Roéwnolegle do
oferty aptek stacjonarnych, rozwijana
jest sprzedaz za posrednictwem ap-
teki internetowej vaistine.lt. Pacjenci
moga zamowié leki (w tym na recepte)
przez Internet i odebra¢ je w wybra-
nej aptece sieci Gintarine Vaistine lub
Norfos Vaistine. Rozwigzanie takie po-
zwala zapewni¢im jedne z najtanszych
cen lekéw na rynku. Oferowany przez
apteke internetowg asortyment pro-

duktéw dostepny jest takze w opdji
zapewniajacej dostawe bezposrednio
do domu pacjenta.

Rok 2014

Rok 2014 byt dla UAB NFG kolejnym
okresem stabilnego wzrostu pod
wzgledem ilosci placéwek, udziatow
w rynku, sprzedazy i marzy brutto.

Najwazniejszym wydarzeniem roku
byto uruchomienie  nowoczesne-
go centrum logistycznego. Nowy
obiekt zastapit niewystarczajacy ob-
jetosciowo magazyn, mieszczacy sie
w centrum Kowna. Zostat wyposazony
w nowoczesna linie dystrybucyjna, kté-
ra znacznie skraca czas realizacji zamé-
wienia, gwarantuje bezpieczenstwo
oraz wysoka jakos$¢ dostaw lekéw do
aptek i szpitali, a takze daje mozliwos¢
$wiadczenia nowych ustug dla produ-
centéw. Centrum posiada bardzo do-
bra lokalizacje — w bezposrednim s3-
siedztwie autostrady Wilno-Ktajpeda.
Sktada sie z magazynu o powierzchni
8 400 m? oraz pomieszczen admini-
stracyjnych, ktére zajmujg blisko 1 200
m?. Koszt przedsiewziecia wyniost ok.
5 mln EUR i byta to jedna z najwiek-
szych inwestycji na rynku litewskim
w ciagu ostatnich 5 lat.

W 2014 roku UAB NFG realizowat stra-
tegie marketingowa ,Blizej pacjenta”,
ktéra oparta byta na dwdch filarach: pet-
nego zadowolenia klientéw oraz dedy-
kowanego asortymentu dla pacjentéw
(zachowania zakupowe). Sie¢ Gintarine
Vaistine zyskata nowe logo bedace po-
taczeniem dwoch serc, symbolizujacych
opieke roztaczang nad pacjentem i stu-

chanie jego serca sercem pracownikéw
aptek. O skutecznosci i wysokiej jakosci
wiasnych produktéw swiadczy zdobycie
przez marke wtasng Ziede dwéch me-
dali Litewskiego Produktu Roku 2014:
ztotego dla kremu do twarzy dla ské-
ry dojrzatej oraz srebrnego dla serum
przeciwzmarszczkowego.

Wyzwania i plany

Planowane zmiany prawne na rynku
litewskim bedg implikowaty dziatania
UAB NFG w 2015 roku. Od 2016 roku
bowiem ma obowigzywa¢ przepis na-
kazujacy zatrudnienie przynajmniej
jednego magistra w czasie pracy ap-
teki. Dla wszystkich aptek na rynku
oznacza to konieczno$¢ zatrudnie-
nia odpowiedniej ilosci magistrow
w miejsce dotychczasowych techni-
kéw i przez to wzrost kosztéw HR.
Dodatkowo spétka mierzy sie z ro-
sn3acy presja regulatora na obnizanie
cen lekéw (i tym samym marz aptecz-
nych) oraz silng konkurencja ze strony
dwoch najwiekszych sieci na rynku.
Spotka zamierza sprosta¢ stojacym
przed nig wyzwaniom i umacnia¢ swo-
ja pozycije w segmencie sprzedazy
detalicznej dzieki doskonatej jakosdi,
unikalnym ustugom oraz programom
skrojonym do potrzeb klienta.

W zwiazku z otwarciem nowego cen-
trum logistycznego, UAB NFG planuje
poprawi¢ efektywno$¢ proceséw, po-
zyska¢ nowe rynki i rozszerzy¢ moz-
liwos¢ wspétpracy z producentami,
przez co osiggnie wzrost przychodoéw
od producentéw oraz zwiekszy do-
stepno$¢ produktéw w aptekach dla
pacjenta.

Apteka Gintarine Vaistine
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Misja Pharmalink jest bycie rzetelnym
i niezawodnym partnerem, zapewnia-
jacym zintegrowane ustugi logistycz-
ne dla branzy farmaceutycznej. Spétke
wyréznia wysoka i stale doskonalona
jakos¢, m.in. poprzez walidacje pro-
cesOw i pojazdéw, ciagta kontrole
i monitoring warunkéw transportu,
a takze terminowa realizacja dostaw.
W celu zbudowania kompetencji pra-
cownikéw do jak najlepszej obstugi
klientéw, Pharmalink realizuje plany
szkoleniowe dla poszczegdlnych dzia-
téw, jak réwniez indywidualne plany
rozwojowe.

Pharmalink jest w stanie dotrze¢ do
odbiorcéw na terenie catego kraju
w ciagu 24 godzin, oferujac takze do-
stawy na ratunek oraz skrécony czas
(do 12 godzin). Optymalizacja tras
oraz maksymalne wykorzystanie ta-
downosci pojazdéw pozwala aktyw-
nie ogranicza¢ negatywny wptyw na
$rodowisko. Caty system logistyczny
spetnia wymogi zawarte w ustawie
z dn. 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farma-
ceutyczne oraz rozporzadzeniu Mi-
nistra Zdrowia z dn. 26 lipca 2002 r.
w sprawie procedur Dobrej Praktyki

Dystrybucyjnej. Jako pierwszy opera-
tor logistyczny na rynku, spétka wdro-
zyta technologie transportu w suchym
lodzie oraz w tzw. zimnym tancuchu
dostaw (temperatura od 2°C do 8°C).
Wykorzystuje do tego specjalistyczne
samochody z zabudowg izotermiczna
i urzadzeniami grzewczo-chtodniczy-
mi. Pharmalink jest tez prekursorem
stosowania we wszystkich pojazdach
systemu $ledzenia przesytek GPS, za-
pewniajgcego state monitorowanie
lokalizacji pojazdéw oraz warunkow
temperaturowych on-line podczas
transportu.

Dziatania operacyjne w 2014 roku
byty zwigzane z optymalizacja kosz-
téw transportu, standaryzacja zasad
wspétpracy z przewoznikami oraz
zwiekszaniem skali wspotpracy z klien-
tami kluczowymi, w tym w ramach dys-
trybucji bezposredniej i dedykowanej.
Z mysla o rozwoju kolejnego segmen-
tu ustug i zbudowaniu kompleksowe;j
oferty, spotka uzyskata koncesje na
hurtownie produktéw weterynaryj-
nych i uruchomita j3 w todzi. W efek-

cie wdrozonych w 2014 roku dziatan
zwiekszono sprzedaz ustug, zaréwno
w odniesieniu do liczby zamoéwien
i przewiezionych paczek, jak i wartosci
przychodéw ze sprzedazy.

Dzieki elastycznemu podejsciu do
potrzeb kontrahentéw oraz wdraza-
niu innowacyjnych rozwiazan, spétka
utrzymata czotowa pozycje na rynku.

Dtugoterminowa strategia Pharma-
link przewiduje rozwdj dziatalnosci
spotki na rynkach zagranicznych oraz
zorientowanie na dtugoterminowe
umowy z gwarancja sptaty nalezno-
sci. W nadchodzacym roku spétka
nadal bedzie optymalizowaé koszty
transportu, m.in. poprzez rozwoj sieci
komor przetadunkowych oraz dywer-
syfikacje ustugodawcéw. State pod-
noszenie jakosci bedzie miato na celu
zaoferowanie klientom wartosci do-
danej do palety $wiadczonych ustug.
W kwestii sprzedazy Pharmalink nadal
bedzie sie koncentrowaé na pozyski-
waniu nowych kontraktéw, z istotnym
naciskiem na dystrybucje bezposred-
nig i dedykowana.

Flota Pharmalink



Pozostata dziatalnos¢

< BSS

BUSINESS SUPPORT SOLUTION

BSS S.A. oferuje kompleksowe ustugi
outsourcingu proceséw biznesowych
obejmujace: outsourcing rachunkowo-
$ci i sprawozdawczosci, konsolidacje
sprawozdan, outsourcing kadrowo
-ptacowy, rachunkowos¢ zarzadcza,
ustugi podatkowe, wsparcie proceséw

finansowania oraz doradztwo bizne-
sowe. Obstuguje ponad 200 podmio-
téw, wsrdd ktérych rosnacy udziat sta-
nowig przedsiebiorstwa spoza Pelion
Healthcare Group. Cztonek prestizo-
wego Zwigzku Lideréw Sektora Ustug
Biznesowych (oryg. ABSL).

== Farm-Serwis

Farm-Serwis Sp. z 0.0. specjalizuje sie
w zarzadzaniu wierzytelno$ciami.
Swoich partneréw - zaréwno pod-
mioty Pelion Healthcare Group, jak
i klientdw zewnetrznych - wspie-
ra w zarzadzaniu ryzykiem kredytu
kupieckiego na wszystkich etapach

wspoétpracy z kontrahentami: poczaw-
szy od oceny kondycji finansowej i mo-
ralnosci ptatniczej klientéw, poprzez
szacowanie limitdw kupieckich i bieza-
cy monitoring terminowosci sptat, po
pomoc w oddtuzaniu i windykacje.

PRUF

Gtownym celem ePruf S.A. jest budo-
wa pierwszego w Polsce systemu pry-
watnej refundacji lekéw. Model dzia-
tania przyjety przez spétke zaktada

tworzenie oraz zarzadzanie na zlece-
nie réznych podmiotéw programami
umozliwiajacymi prywatne dofinanso-
wanie do zakupu lekow.

phaimena

PHARMENA S.A. jest spétka biotech-
nologiczng, zajmujacasie opracowywa-
niem i komercjalizacja innowacyjnych
produktéw powstatych na bazie opa-
tentowanej substancji czynnej 1-MNA.

Jest spotka stowarzyszong, w ktérej
Pelion S.A. i spétki zalezne posiada-
ty tacznie 45,9% udziatéw na dzien
31.12.2014 r. Spétka od 2008 roku jest
notowana na New Connect.

eubioco

Podstawowym obszarem dziatalnosci
Eubioco S.A. jest Swiadczenie ustug
produkgji kontraktowej. Oferta Eubio-
co obejmuje produkcje: suplementéw
diety, wyrobéw medycznych, produk-
téw leczniczych Rx i OTC, substandji
farmaceutycznych i dermokosmety-

kéw oraz ptynéw dezynfekcyjnych
w oparciu o receptury klienta lub
opracowywane samodzielnie. Spétka
posiada potencjat techniczny umoz-
liwiajacy produkcje lekéw w prawie
wszystkich formulacjach w jednej lo-
kalizagji.

DARUMA Sp.z o.0.

Przedmiotem dziatalnosci spotki jest m.in. wynajem
$rodkéw trwatych i zarzadzanie nieruchomosciami
w Pelion Healthcare Group.

PHARMAUTO Sp. z o.0.

Spotka zarzadza flotg samochodowa
w Pelion Healthcare Group.

Pharma Partner Sp. z 0.0.

Celem Spétki jest projektowanie i budowanie inno-
wacyjnych rozwiazan, bedacych odpowiedzig na po-
trzeby pacjentéw.

BEZ RECEPTY Sp. z o.0.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci spétki jest
dziatalno$¢ wydawnicza.

Inne spotki




Fundacja ,Dbam o Zdrowie”

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu powinna stanowic
integralng czes¢ strategii firm zorientowanych na rozwdy.
Fundacja ,Dbam o Zdrowie”, powotana przez Pelion
Healthcare Group, jest odzwierciedleniem zaangazowania
spotecznego oraz troski o najbardziej potrzebujgcych.

dbam o zdrowie

Kluczowa ideg powstatej w 2008
roku Fundacji ,Dbam o Zdrowie" jest
udzielanie wsparcia osobom bedacym
w trudnej sytuacji zyciowej i material-
nej poprzez dofinansowanie zakupu
lekéw i materiatéw medycznych. Fun-
dacja prowadzi takze wszechstronna
dziatalno$¢ w zakresie ochrony zdro-
wia i ratowania zycia, wspierajac i re-
alizujac szereg inicjatyw o charakterze
zdrowotnym, edukacyjnym i charyta-
tywnym.

Od samego poczatku wspiera wiele
inicjatyw, majacych na celu pomoc oso-
bom chorym, w tym ,Serce na Gwiazd-
ke", ,Malowane Nadziej3", a takze jest
partnerem akgji ,Urtica Dzieciom”.
W 2014 roku udzielita pomocy 115 or-
ganizacjom, a pod jej opieka znalazto
sie 47 oséb, w tym 23 dzieci. Z mysla
o najmtodszych podopiecznych co-
rocznie organizuje akcje ,| Ty mozesz
zosta¢ Sw. Mikotajem” oraz letnia ak-
cje ,Radosny Dzier Dziecka”.

W dziatania Fundacji angazuja sie
pracownicy wszystkich spotek grupy
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Pelion. Grono statych wolontariuszy
obejmuje ok. 100 osdb, ale w poszcze-
gélnych akcjach uczestniczy ich znacz-
nie wiecej. Pracownicy biorg réwniez
udziat w akgji pay-roll zapoczatkowa-
nej w 2013 roku, przekazujac na rzecz
Fundacji koncéwki swoich wynagro-
dzen.

Od 2013 roku Fundacja nalezy do Fo-
rum Darczyncdw - zwigzku zrzeszaja-
cego organizacje, instytucje i firmy,
ktére przyznaja dotacje na réznorod-
ne inicjatywy obywatelskie realizowa-
ne dla dobra publicznego.

Nieprzerwanie od 2009 roku Fundacja
.Dbam o Zdrowie" wspiera Domy Sa-
motnych Matek z terenu catej Polski.
W 2014 roku udzielata statej pomocy
16 placéwkom, zaréwno w formie za-
kupu lekéw i artykutéw medycznych,
jak réwniez przekazujac inne artykuty
potrzebne mamom i ich dzieciom. Ak-
cje wsparta sedzia Anna Maria Weso-
towska oraz | tédzka Orkiestra Gita-
rowa.

Od trzech lat najwazniejszg i najwiek-
sza inicjatywa Fundagji jest projekt
.Razem Mozemy Wiecej”, majacy na
celu rozszerzenie wspoétpracy z organi-
zacjami pozarzadowymi i instytucjami
charytatywnymi. W ramach projektu
podejmowane sg wspélne dziatania na
rzecz niwelowania barier w dostepie
do lekéw, a jego gtéwnym elementem
jest konkurs grantowy, w ramach kté-
rego Fundacja dofinansowuje ogélno-
polskie i lokalne projekty skierowane
do oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktérych nie stac na zakup
lekéw i Srodkéw medycznych.

3, 3N

w projekcie ,Razem Moze-
my Wiecej”, realizowanym
w 2014 roku wspodlnie z 95 or-
ganizacjami pozarzagdowymi
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Przyznanie grantéw w ramach projektu ,,Razem Mozemy Wiecej”



DOZ Maraton t6dzki z PZU

DOZ Maraton tdédzki z PZU od 2011 roku, kiedy (jeszcze
Jjako tédz Maraton Dbam o Zdrowie) pojawit sie w kata-
logu dziatarn CSR Pelion Healthcare Group, promuje zdrowy
styl zycia i aktywnosc fizyczng, jednoczesnie zachecajqc do
tqczenia biegania z pomaganiem potrzebujgcym.

Pz g 2y |

MARATON
BN ,0pzKI

Czwarta edycja tédzkiego maratonu
odbyta sie w dniach 11 - 13 kwietnia
2014 r. i okazata sie rekordowa pod
wzgledem liczby uczestnikdéw. Ma-
raton i towarzyszacy mu bieg na dy-
stansie 10 km ukonczyty 4 652 osoby,
tj. o ponad 60% wiecej niz w 2013
roku.

Wydarzenie charakteryzowato sie wy-
sokim poziomem sportowym. Wyniki
osiggniete przez zwyciezcéw (Yareda
Shegumo i Karoline Jarzynska) naleza
do najlepszych w historii maratonéw
rozgrywanych w Polsce.

Czwarty maraton byt trzydniowym wy-
darzeniem potaczonym z szeregiem
imprez towarzyszacych oraz licznymi
atrakcjami dla uczestnikdéw i kibicdw.
W programie imprezy znalazty sie:
bieg dla dzieci, bieg $niadaniowy
z udziatem elity sportowej, rodzinny
piknik zdrowotny oraz targi dla wy-
stawcow i partneréw imprezy Expo
Run&Fun.
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Kazdy, kto chciat przygotowa¢ sie do
startu w maratonie, mogt to zrobié
uczeszczajac na bezptatne treningi
Druzyny Dbam o Zdrowie, prowa-
dzone dwa razy w tygodniu przez
doswiadczonych treneréw w trzech
grupach zaawansowania. Program re-
alizowany byt od pazdziernika 2013 r.
do kwietnia 2014 r. W zajeciach re-
gularnie uczestniczyto ok. 100 osdb,
a w ciggu catego programu z trenin-
géw skorzystato 300 os6b.
Réwnolegle odbywat sie Puchar Ma-
ratonu. Cykl pieciu imprez biegowych
przygotowujacych do startu w mara-
tonie rozgrywany byt na terenie Artu-
réwka i Lasu tagiewnickiego w todzi
raz w miesiacu od listopada 2013 r.do
marca 2014 r. narastajaco na dystan-
sach od 5 do 25 km.

t6dzki maraton promowat nowocze-
sny model filantropii. W ramach akgji
.Biegam-Pomagam” kazdy biegacz
na etapie rejestracji miat mozliwos¢
przekazania Srodkéw na rzecz jednej
z organizagcji spotecznych. Za posred-

nictwem portali zbiérkowych magt
tez zatozy¢ wtasng zbiérke na rzecz
wybranej osoby lub organizacji pozyt-
ku publicznego, jak réwniez wesprzeé
zbiérki prowadzone przez innych bie-
gaczy. Celem akgcji byto przyblizenie
problemu zwigzanego z barierami
w dostepie do lekéw. Akgji patrono-
wata Fundacja ,Dbam o Zdrowie”.
Organizacje partnerskie przeznaczyty
zebrane $rodki na zakup lekéw, arty-
kutéw medycznych i sprzetu rehabili-
tacyjnego.

Potwierdzeniem najwyzszych standar-
déw organizacyjnych, obowiazujgcych
podczas toédzkiego maratonu, byto
przyznanie mu w 2014 roku przez Mie-
dzynarodowa Federacje Lekkoatle-
tyczng tytutu IAAF Road Race Silver
Label. £6dzki maraton jest pierwsza
impreza biegowa w Polsce i jedna
z ponad 30 na $wiecie, ktéra otrzyma-
ta to wyréznienie.

»F

Czwarta edycja t6dz Maraton Dbam o Zdrowie



Kapitat ludzki

Pelion jest firmq odpowiedzialng wobec wszystkich swoich interesariuszy, wsréd ktérych
szczegolng grupe stanowiq jej pracownicy. Celem polityki zatrudnienia, przyjetej na lata
2013-2015, jest pozyskanie i utrzymanie zespotu pracownikéw, ktérzy, realizujgc misje
i cele firmy, budujg jej rynkowq wartos¢ i trwatq przewage konkurencyjng, jednoczesnie
osiggajqc satysfakcje zawodowq i aktywnie wypetniajgc zyciowe plany i ambicje.

W 2014 roku, zgodnie z przyjetymi
przez Pelion zobowigzaniami, trwaty
dalsze prace zwigzane z wdrazaniem
Kodeksu Etyki, kontynuowano wspot-
prace z tddzkimi uczelniami, wprowa-
dzono systemowe dziatania wspiera-
jace szeroko pojeta dbatos¢ o zdrowie
pracownikéw, propagowano i zorga-
nizowano Dzien Godnosci, a takze
przeprowadzono pilotazowy program
opieki medycznej.

Rekrutacja i Employer Branding

Pelion przywigzuje duza wage do
rozwoju zawodowego i osobistego
pracownikéw. W 2014 roku przepro-
wadzono  kilkadziesigt  projektow
szkoleniowych oraz doktadano wszel-
kich staran przy prowadzeniu proce-
séw rekrutacji wewnetrznej, dajgc tym
samym szanse pracownikom na dalszy
rozwdj zawodowy.

W 2014 roku Pelion po raz dziesigty
wziat udziat w programie ,Kariera”,
organizowanym we wspotpracy z Pol-
ska Rada Biznesu, w wyniku ktérego
zaoferowano 9 miejsc stazowych. Po
raz kolejny firma przystapita do pro-
gramu ,Mtodzi w todzi", zostajac fun-
datorem stazu i stypendium dla naj-
lepszych studentéw tédzkich uczelni.
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Kodeks Etyki Pelion Healthcare
Group

W 2014 roku prowadzono dalsze dzia-
tania majace na celu zaimplemento-
wanie w firmie przyjetego Kodeksu
Etyki, ktéry wyznacza standardy za-
chowan etycznych zaréwno w stosun-
kach wewnetrznych, jak i w relacjach
zewnetrznych. Kodeks odzwierciedla
wartosci, w oparciu o ktére firma reali-
zuje swojg misje: madre przywddztwo,
odpowiedzialne dziatanie oraz zaufa-
nie interesariuszy. W spétkach grupy
przeprowadzono cykl szkolen dla ka-
dry menadzerskiej oraz kampanie in-
formacyjng, ktérej gtéwnym elemen-
tem byto szkolenie e-learningowe.
Niezwykle istotne byto powotanie
rzecznika etyki oraz uruchomienie ad-
resu mailowego, na ktéry anonimowo
mozna zgtaszac wszelkie problemy na-
tury etycznej (etyka@pelion.eu).

Pelion Wellness Program

W 2014 roku kontynuowano Pelion
Wellness Program, ktérego celem jest
poprawa stanu zdrowia oraz kondycji
psychofizycznej pracownikéw poprzez
dziatania w trzech obszarach: aktyw-
nosci fizycznej, zdrowego odzywiania

i dbania o zdrowie oraz ,work-life ba-
lance”, czyli zachowania réwnowagi
miedzy praca zawodowa, a zyciem pry-
watnym. Kolejnym krokiem w ramach
profilaktyki zdrowotnej bedzie autor-
ski program ,,Puls”, zapewniajacy kom-
pleksowg opieke zdrowotna. Pierwsze
spotkania z ratownikami medycznymi
i mierzenie pulsu odbyto sie w grudniu
2014 roku i cieszyto sie duzym zainte-
resowaniem.

Pelion na GoldenLine.pl

Pod koniec 2014 roku zostat stworzo-
ny w serwisie spotecznos$ciowo-bizne-
sowym www.GoldenLine.pl oficjalny
profil Pelion Healthcare Group, kté-
rego celem jest budowanie spéjnego
i pozytywnego wizerunku firmy jako
pracodawcy.

Struktura zatrudnienia Pelion
Healthcare Group w etatach
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Pracownicy Pelion Healthcare Group



Pelion na GPW w Warszawie Dane finansowe

31.12.2013
Wykres notowar Pelion S.A. na GPW w Warszawie SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT (tys. PLN) (przeksztatcone) 31.12.2014
Miejsce notowan GPW w Warszawie w 2014 roku
Rynek / Segment Podstawowy/50 PLUS 00 DZIALALNOSC KONTYNUOWANA
Sektor branzowy Handel Hurtowy Przychody ze sprzedazy 7326649 7698 753
NEER A e PEL 20 LI ——" Koszt wtasny sprzedazy (6 468 087) (5 849 906)
Bloomberg PELPW 80 : Zysk ze sprzedazy 858 562

Reuters PELIOWA Koszty sprzedazy (602 471) (634 632)
70 - " :

Uczestnik indekséw na koniec 2014 WIG, WIG50, Respect Index Koszty ogélnego zarzadu (108 552) (115 576)
B e 11185575 60 — . . 1 Pozostate przychody operacyjne 7 801 44815

2014-01-02 2014-04-11 2014-09-12 2014-12-23

Pozostate koszty operacyjne (15 205) (27 873)

Udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzie¢ (1 349)
W 2014 roku kurs akcji Pelion oscylo- gtoséw na WZA. Struktura gtoséw na mi oraz innymi interesariuszami byto wycenianych zgodnie z metoda praw wtasnosci
wat w przedziale 66,2 PLN — 99 PLN. Walnym Zgromadzeniu rozni sie od uzyskanie tytutu laureata VIl edydji Zysk na dziatalnogci operacyjnej 138786
Roczne maksimum zostato osiggniete struktury akcjonariatu z uwagi na fakt, konkursu Ztota Strona Emitenta. Ce- Zysk (strata) z inwestycji 4 _
3 stycznia, a roczne minimum 18 wrze- ze cze$¢ akgji to akcje uprzywilejowa- lem tego projektu jest wytonienie -
$nia. Do lipca 2014 roku akcje spotki ne co do gtosu w stosunku 5 do 1. najlepszych stron internetowych spo- Przychody finansowe 11505
znajdowaty sie w trendzie spadko- tek gietdowych w drodze ich oceny Koszty finansowe (37 108)
wym, zapoczatkowanym w listopadzie W dniu 30 kwietnia 2014 r. Zwyczajne m.in. pod katem uzytecznosci serwi- Zysk brutto 113187
2013 roku, po czym przez kolejne czte- Walne Zgromadzenie Spotki Pelion su oraz innowacyjnosci komunikacji. Podatek dochodowy ©517)
ry miesigce byty w trendzie bocznym. S.A. postanowito przeznaczy¢ czesé Dodatkowo pod uwage brana byta Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 103670 e
W grudniu 2014 roku nastapito wyraz- zysku netto osiggnietego w roku ob- opinia inwestoréw indywidualnych,
ne odbicie kursu, ktéry wzrést o 12,5% rotowym 2013 na wyptate akcjona- instytucjonalnych i  zagranicznych.
w poréwnaniu do poprzedniego mie- riuszom Spétki dywidendy, w kwocie W celu bezposéredniego zaprezento- DZIALALNOSC ZANIECHANA
sigca, osiggajac cene 85,5 PLN na ko- 3 PLN za jedng akcje. Na dzien pod- wania Spotki wiekszemu gronu inwe-
niec roku. Sredniodzienny wolumen jecia uchwaty uprawnionych do dywi- storéw indywidualnych, przedstawi- Strata netto z dziatalnosci zaniechanej .
obrotu akcjami wynidst w ciggu 2014 dendy byto 11 415 896 akcji z wytacze- ciele Pelion wzieli udziat w Targach Zysk netto ogotem 103 670 8887
roku blisko 6 tys. akgji, najwyzszy byt niem 230 321 akgji wtasnych nabytych Akcjonariat podczas 18. Konferengji Praypadajacy: _
we wrzesniu — 10,27 tys., a najnizszy przez spbtke w celu umorzenia. £taczna WallStreet w Karpaczu. . - —
W maju - 2,36 tys. Kapitalizacja na ko-  wysokoé¢ wyptaconej dywidendy wy- W grudniu 2014 roku Pelion po raz Akdonariuszom podmiotu dominujacego 100165
niec roku wyniosta 956 mln PLN. niosta 33 556 725 PLN. trzeci znalazt sie w sktadzie RESPECT Akdjonariuszom niekontrolujacym 3505 el
Pelion posiada stabilny akcjonariat, . . . Index, skupiajacym spotki zarzadzane érednia wazona liczba akcji zwyktych 11279747 11171517
tyvorzgny m',lt" przez zatozycieli spét- Dialog z rynkiem kapitatowym w .sposob zrébwnowazony i odpowie- érednia wazona rozwodniona liczba akgji zwyktych 11600472 T
ki, wiekszos¢ Otwartych Funduszy dzialny, notowane na GPW w Warsza-
Emerytalnych oraz polskie i zagranicz- Spotka prowadzi otwarty dialog wie. Stanowi on realng referencje dla Dziatalnoé¢ kontynuowana i zaniechana -
ne Towarzystwa Funduszy Inwesty- z uczestnikami rynku kapitatowego, inwestoréw gietdowych, gdyz daje Zysk na jedna akcje zwykta _
cyjnych. Na przestrzeni 2014 roku nie przestrzegajac zasad transparentno- gwarancje inwestycji w spotki o duzej - podstawowy 8,88
nastapity znaczace zmiany w struktu- $ci. Wyrazem dbatosci w 2014 roku ptynnosci i najwyzszych standardach - rozwodniony 863

rze akcjonariuszy majacych ponad 5%
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o relacje z inwestorami indywidualny-

zarzadzania.




SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ (tys. PLN)

31.12.2014

1176293

588 864

111936

9096

3603

28 400

35366

80 237

2167 092

1065108

82189

741073

738977

2096

AKTYWA (przelfgzlgaz’c'ci)(:e?;
I. AKTYWA TRWALE 993 461
1. Wartos¢ firmy 574 860
2. Wartosci niematerialne 45493
3. Rzeczowe aktywa trwate 243352
4. Nieruchomosci inwestycyjne 9100
5. Inwestycje rozliczane zgodnie z metodg praw wtasnosci 5780
6. Pozostate aktywa finansowe dtugoterminowe 19 820
7. Naleznosci dtugoterminowe 25656
8. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 67 262
9. Pozostate aktywa trwate 2138
Il. AKTYWA OBROTOWE 1746 297
1. Zapasy 855862
2. Pozostate aktywa finansowe krétkoterminowe 64119
3. Naleznosci krétkoterminowe 657 591
4. Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci 654 497
5. Naleznosci z tytutu podatku dochodowego 3094
6. Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 162 405
7. Pozostate aktywa obrotowe 6320
AKTYWA RAZEM 2739758
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11 641

3343 385

31.12.2014

623 056
614 962

22709

419326

(3 056)

145 421

25093

807

4662

(51274)

55936

631426
624 901

614876

7631

2394

2088903
2050556

40 802

10 444

1988539

10771

KAPITAE WEASNY | ZOBOWIAZANIA (przes;z';:{;o;:)
KAPITAL WELASNY RAZEM 598 598
Kapitat wtasny przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 590299
Kapitat zaktadowy 23145
Kapitat zapasowy 425696
Akcje wiasne (16 085)
Kapitat pozostaty-rezerwowy 132720
Roznice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych 17 455
Kapitat z tytutu zyskéw i strat aktuarialnych z tyt. Swiadczen pracowniczych po okresie zatrudnienia 651
Zyski zatrzymane 6717

- zysk (strata) z lat ubiegtych (93 448)

- zysk netto 100 165
Udziaty niekontrolujace 8299
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE 389303
Zobowiazania i rezerwy dtugoterminowe 380370
Pozostate zobowiazania finansowe 371571
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 6 806
Rezerwy dtugoterminowe 1993
Przychody przysztych okreséw 8933
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 1751857
Zobowigzania i rezerwy krétkoterminowe 1717 627
Pozostate zobowiazania finansowe 37534
Rezerwy krétkoterminowe 4802
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania 1660384
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego 14907
Przychody przysztych okreséw oraz rozliczenia miedzyokresowe 34230
KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 2739758

38347

3343 385

(92
(92



SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH (tys. PLN)

A. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej (przesgz';:{'czo(::)
1. Zysk (strata) brutto 113187
1I. Korekty razem 47 245
1. Udziat w (zyskach) stratach netto jednostek podporzadkowanych wycenianych metoda praw wtasnosci 1349
2. Amortyzacja 36528
3. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych 757
4. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 14 509
5. (Zysk) strata z dziatalnosci inwestycyjnej 6366
6. Zmiana stanu zapaséw (67 435)
7.Zmiana stanu naleznosci (46 247)
8. Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytéw 112170
9. Zaptacony podatek dochodowy (11 570)
10. Inne korekty netto 818
1ll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I +/- 1) 160432
B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
1. Wptywy 181517
1. Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 5246
2. Zbycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek -
3. Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek -
4. Sptata udzielonych pozyczek 168 281
5. Odsetki 7097
6. Inne wptywy inwestycyjne netto 893
1. Wydatki (267 142)
1. Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych (54 897)
2. Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o $rodki pieniezne tych jednostek (11 558)
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84678

(30153)
(103713)
(70 645)
229 405

(36 636)

133055

258598

206 830

(335 095)

(94 655)

3. Koszty nabycia spotki

4. Nabycie akgji jednostki stowarzyszonej (5433)
5. Nabycie pozostatych aktywoéw finansowych -
6. Udzielone pozyczki (192 405)
7. Inne wydatki inwestycyjne netto (2 849)
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1 - 11) (85 625)
C. Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wptywy 113776
1. Wptywy netto z emisji akgji (wydania udziatéw) i innych instrumentéw kapitatowych oraz doptat do kapitatu 2369
2. Kredyty i pozyczki, emisja dtuznych papieréw wartosciowych 111 407
II. Wydatki (140 862)
1. Nabycie akgji wtasnych (26 338)
2. Wykup udziatéw niekontrolujacych -
3. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli (22 620)
4. Dywidendy i inne udziaty w zyskach wyptacone przez spétki zalezne udziatowcom niekontrolujgcym (3063)
5. Sptaty kredytéw i pozyczek, wykup dtuznych papieréw wartosciowych (64 057)
6. Z tytutu innych zobowiazan finansowych (1552)
7. Odsetki (23232)
8. Inne wydatki finansowe netto -
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j (1 - 11) (27 086)
D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.Ill +/-B.1I +/- C.lI) 47721
E. Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych, w tym: 47721
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 426
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 114 684
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/- D) 162 405

(1795)

(233 133)

(76 497)

270301

270301

(222 183)

(33 557)
(3 349)

(154 165)

(22 837)

48118

104 676

104 676
951

162 405

267 081




Dane kontaktowe

Pelion A

HEALTHCARE GROUP

Pelion S.A.

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

e-mail: sekretariat_pelion@pelion.eu
www.pelion.eu

Biuro Zarzadu

T: (+48 42) 200 75 10

F: (+48 42) 20073 33

e-mail: biuro_zarzadu@pelion.eu

Relacje Inwestorskie

T: (+48 42) 200 78 05

F: (+48 42) 200 75 35

e-mail: investor_relations@pelion.eu

Biuro Prasowe

T: (+48 42) 200 75 94

F: (+48 42) 200 75 35

e-mail: biuro_prasowe@pelion.eu

CSR

T: (+48 42) 200 74 64

F: (+48 42) 200 75 35

e-mail: elzbieta_lacina@pelion.eu

SPRZEDAZ HURTOWA

PGF

Polska Grupa Farmaceutyczna S.A.
ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 74 44

F: (+48 42) 200 74 33

e-mail: pion_handlowy@pgf.com.pl
www.pgf.com.pl
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PHARMA

il

Pharmapoint Sp. z 0.0.

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 80 16

F: (+48 42) 613 33 77

e-mail: info@pharmapoint.pl
www.pharmapoint.pl

ZAOPATRZENIE SZPITALI

PGEFE URTICA

PGF Urtica Sp. z 0.0.

ul. Krzemieniecka 120

54-613 Wroctaw, Polska

T: (+48 71) 782 66 01

F: (+48 71) 782 66 09

e-mail: sekretariat@urtica.pgf.com.pl
www.urtica.com.pl

SPRZEDAZ DETALICZNA

CEPD N.V.

Corporation of European
Pharmaceutical Distributors

CEPD N.V.

WTC Amsterdam, Tower A-7
Strawinskylaan 709,

1077 XX Amsterdam,

The Netherlands

T: (+3120) 67013 16

F: (+3120) 670 44 28

e-mail: office@cepd.nl
www.cepd.nl

Biuro Prasowe

T (+48 22) 329 64 16
F: (+48 22) 329 64 01
e-mail: pr@cepd.nl

dbam o zdrowie

DOZS.A.

Al. Jerozolimskie 134

02-305 Warszawa, Polska
Eurocentrum Office Complex,
budynek ,Beta”

T: (+48 22) 329 6500

F: (+48 22) 329 64 01

e-mail: bzarzad@doz.pl
www.doz.pl

UAB NFG

Gedimino str. 13

LT-44318 Kaunas, Lithuania
T.+37037 321199

F:+370 37 320220

e-mail: limedika@limedika.lt
www.limedika.lt
www.gintarine.lt
www.vaistine.lt

Polbita Sp. z 0.0.
ul. Ignacego Krasickiego 35
02-611 Warszawa, Polska

Biuro w Btoniach:

ul. Lesznowska 20 B
05-870 Btonie, Polska

T: (+4822) 73117 16

F: (+48 22) 73117 60
e-mail: bok@polbita.com.pl
www.polbita.pl

Pharmalink Sp. z 0.0.

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 80 12

F: (+48 42) 20080 13

e-mail: logistyka@pharmalink.pl
www.pharmalink.pl

POZOSTALA DZIALALNOSC

== Farm-Serwis

Farm-Serwis Sp. z o0.0.

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 72 22

F: (+48 42) 200 71 80

e-mail: poczta@farm-serwis.pl
www.farm-serwis.pl

© BSS

BUSINESS SUPPORT SOLUTION

Business Support Solution S.A.

ul. Pojezierska 90 A
91-341 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 70 00

F: (+48 42) 200 74 32
e-mail: bss@bssce.com
www.bssce.com

PRUF

ePRUF S.A.

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 75 68

F: (+48 42) 200 78 99
e-mail: kontakt@epruf.pl
www.epruf.pl

phaimena

PHARMENA S.A.

ul. Wélczanska 178

90-530 £6dz, Polska

T: (+48 42) 2913370

F: (+48 42) 291 33 71

e-mail: biuro@pharmena.com.pl
www.pharmena.pl

eubioco

Eubioco S.A.

ul. Pojezierska 90A

91-341 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 79 30

F: (+48 42) 200 79 29

e-mail: eubioco@eubioco.eu
www.eubioco.eu

dbam o zdrowie

Fundacja ,,Dbam o Zdrowie'

ul. Kupiecka 11
03-046 Warszawa, Polska

Biuro w todzi:

ul. Zbaszynska 3

91-342 £6dz, Polska

T: (+48 42) 200 75 50

F: (+48 42) 200 78 99
e-mail: fundacja@doz.pl
www.fundacja.doz.pl
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